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Dinyadaki gelisen, degisen hizmet ve Uretimde kalite 6n plana cikarak surekli kendini yenilemektedir.
Kalite standardinin yliksek sevilere tasiyan kurum ve kuruluslar rekabette farklilk yaratmistir.

Bu amacla Ticaret Borsalarinin temel amaci, tarimsal ve hayvansal Urlnlerin iretim ve ticaretini
artirarak, bulunduklari ilin ve bolgenin ekonomik ve sosyal kalkinmalarinda énemli bir etkiye sahip
olmakla birlikte aktif bir lobicilik altyapisina sahiptir.

Kalitenin ortaya ¢ikmasinda ve devam ettirilmesindeki en 6nemli unsurlardan biri islerin planh ve
stratejik kararlar alinarak ilerlemesi icin yol haritasi olan stratejik plandir. 2021-20204 Stratejik
Planimizin basariyla uygulanmasi icin is planlari her yil giincellenecegi dinamik bir sistem olusturduk.
Boylelikle her sene yeniliklerle dolu ve basariyla hizmet etmeye devam edecegiz. Vizyonumuz geregi
bolgenin parlayan yildizi olmaya yeni projelerle devam etmeyi 6ngoériiyoruz.

Borsamizda daha kaliteli hizmet vermek icin kurulan kalite yonetim sistemlerimizi en iyi sekilde
stirdiirerek, TOBB Akreditasyon sisteminde A Kalite 5 yildizli Borsa olmaya devam edecegiz. Uye hizmet
kalitemizi glinlin sartlarina uygun Cagdas ve Modern Borsacilik anlayisiyla strdlrecegiz.

Dinyanin ilk Borsasi Cavdarhisar Aizonai tanitim ile ilimizin tanitimina katki saglayacak projelerin
hayata gecmesinde isbirligi icinde olacagiz. ilimizde Uretimi yapilan ve vyetistirilen Uriinlerin
taniniriginin ve degerinin artmasi icin devam eden Cografi isaret Tescillerimizin strdirilebilirligi
saglanarak mevcut yatirimlara yenilerinin eklenmesine éncelik veriyoruz. Bu yolda da yerel ve ulusal
paydaslarimizin isbirliginden faydalanmayi 6ngériyoruz.

Kitahya Ticaret Borsasi (KUTBO) 2021-2024 yillarini kapsayan stratejik planimiza hazirlanmasinda
katki saglayan, Yénetim Kurulumuz, Meclis Uyelerimiz, Stratejik plan ekibimize ve tiim paydaslarimiza
tesekkdir ederiz.

Saygilarimla,

Necati GULTEKIN
Kitahya Ticaret Borsasi
Yonetim Kurulu Baskani
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KUTAHYA TiCARET BORSASI

STRATEJIK PLANDA YASAL DAYANAK

Kamu kurumlarina, 24.12.2003 tarihinde yururlige giren 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu ile baslayan yasal siirecin ertesinde stratejik plan yapma yukimlilGga verilmistir. Ancak
stratejik planlamaya iliskin hikimler 01.01.2005 tarihinde yirirlige girmistir.

24 Aralik 2005 tarihinde yayimlanan “5436 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile Bazi Kanun
ve Kanun Hikminde Kararnamelerde Degisiklik Yapiimasi Hakkindaki Kanun” ve 26 Mayis 2006 tarihli
“Kamu idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik” referans metinler
olarak kabul edilebilir.

Kitahya Ticaret Borsasi’nin gorev ve calisma alanlari 18.05.2004 tarihli 5174 sayih Tirkiye Odalar ve
Borsalar Birligi Kanununun 28’inci maddesinde tanimlanmistir. Kiitahya Ticaret Borsasi, bu Kanunda
yazili esaslar ¢ergevesinde borsaya dahil maddelerin alim satimi ve borsada olusan fiyatlarin tespit,
tescil ve ilani isleriyle mesgul olmak lzere kurulan, kamu tiizel kisiligine sahip bir kurum olarak
tanimlanmustir.

Kitahya Ticaret Borsasi’'nin Stratejik Planinin temel dayanagini 2010 tarihi itibariyla en glincel haline
getirilmis olan “Odalar ve Borsalar igin Akreditasyon Kilavuzu” ve ekleri olusturmaktadir. Stratejik Plan,
akreditasyon siirecinin olusturmaya calistigi standardizasyonunun énemli bir bilesenidir.

KUTBO’NUN STAREJIK PLAN HAZIRLAMA YAKLASIMI

Kitahya Ticaret Borsasi “Stratejik Plan” ¢alismalarinda katilimci bir yaklasimla, bir 6nceki 2016-2020
yili Stratejik Planinin strdirilebilirligini saglayarak, pratik ve uygulama kolayliklari ile gelistirmek
yaklagimi esas alinmistir.

KUTBO’nun Stratejik Plan cercevesinde yakin ve uzun dénemli stratejilerini belirleyebilmesi icin
oncelikle diinya ticaret borsaciliginin mevcut durumu, hizmet gesitliligi ve egimleri analiz edilmistir. Bu
cercevede Urin cesitliligi ve islem hacmi bakimindan 6nde gelen borsalar incelenmis, arastirma
anketleri ve raporlar hazirlanmis, basta Yonetim ve Meclis Bagkanlari olmak lizere organ Uyeleri
tarafindan yapilan i¢ ve dis paydaslarimiza yapilan ziyaret ve toplantilarda fikir alisverisinde
bulunulmus, halihazirdaki uygulama ve yontemlerin gelistirilmesinin yollari ve yeni hizmet kollari
arastiriimistir.

Kiresellesmenin ve ticaret savaslarinin ayni anda yasanmasinin yaninda tim diinyay! etkisi altina alan
Koronaviris (Covid-19) salgin hastaliginin etkilerinin yogunlastigi bir ddnemde bulunuyoruz. Stratejik
planin, boylesi bir donemde, toplumun her kesiminden paydaslar icin hedef ve strateji birligi saglayarak
gosterimci olmasi hedeflenmistir.

Bu dogrultuda belirlenen;

“Kltahya Ticaret Borsasi Kurumsal Giclini ve Mali Yapisini Arttirmak” ve “Klitahya Ticaret Borsasi
Hizmet Verimliligini Arttirmak” stratejik amaclari ile kanun ve liye beklentileri dogrultusunda
KUTBO’nun belirledigi misyonun en st seviyede gerceklestirilmesi icin temel uygulamalari ile bélgeyi
tarimsal Uretim ve tarimsal ticaret agisindan cazibe merkezi haline getirerek gliclii bir borsa olma
vizyonuna ulasiimasi.
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“Is Gelistirme ve Yatinm Ortamlarinin lyilestirilmesine Katkida Bulunmak” stratejik amaci ile
KUTBO’nun c¢alisma bélgesindeki rekabet giiclerinin  artinlmasi, girisimcilik  kiltiriinin
yayginlastiriimasi, istihdamin artirilarak issizligin azaltilmasi amaglanmaktadir.

“Sosyal Sorumluluk Projeleri ve Farkindalik Olusturma Faaliyetleri” stratejik amaci ile egitimde niteligin
arttinlmasi, katma degeri yiiksek yerli Griin gesitlerinin yayginlastiriimasi, ilimize 6zgi Urinler igin
cografiisaret tescillerinin yapilmasi, toplumsal fayda gozetilerek her tirli faaliyetin desteklenmesi gibi
hedeflere ulasilmasi amaglanmaktadir.

1. STRATEJIK PLAN SURECI

Kitahya Ticaret Borsasinin 2021-2024 yillari Stratejik Planinin hazirlanmasi siirecinde esas alinan temel
husus “planin sahiplenilmesinin saglanmasi” olarak belirlenmistir. Bu kapsamda planlama sireci ilk
olarak Kiitahya Ticaret Borsasi Yénetim Kurulu Uyeleri, Meclis Uyeleri ve Akreditasyon izleme
Komitesine bilgilendirme yapilarak baslatiimistir.

Stratejik Planlama c¢alismalarinin baslatiimasi konusunda Yonetim Kurulu Kararinin alinmasi
saglanmistir. Kiitahya Ticaret Borsasi’nda uygulanan stratejik planlama ¢alismasinin asamalari sirasiyla
asagidaki gibidir:

e Stratejik Planlama egitimi,

e Stratejik Planda kullanilacak dokiimanlarin olusturulmasi,

e i¢ ve dis paydaslarin belirlenmesi, gériis ve énerilerin alinmasi,

® Borsa GZFT (Gucli Yanlar, Zayif Yanlar, Firsatlar, Tehditler) analizinin yapilmasi,
e Stratejik amac ve hedeflerin belirlenmesi,

¢ Kurumsal Performans Sistemi’nin olusturulmasi.

Stratejik Planlama surecinin ilk asamasinda; Stratejik planin sahiplenilmesi ve benimsenmesi amaciyla
Kiutahya Ticaret Borsasi tim personeli 08.06.2020 tarihindeki TOBB tarafindan gergeklestirilen
“Stratejik Plan Egitimi”ne katilim saglamistir. Genel Sekreter ve Kalite Akreditasyon Sorumlusu Stratejik
Plan ekibinde yer almistir.

Stratejik Planin en énemli unsurlarindan biri olan katilimcilhigin saglanmasi icin, 6nce Yonetim Kurulu
Uyeleri, Meclis Uyeleri ve calisanlarin katihmi ile “GZFT (SWOT) Analizi” gerceklestirilmistir.
Katilimcilara Borsanin gliglii ve zayif yanlari, daha sonra ise gelecekte Borsamizin dniindeki firsat ve
tehditlerin neler olabilecegi sorulmustur. Katilimcilarin cevaplari beyin firtinasi yontemiyle tespit
edilmistir. Alinan cevaplarin dnem siralamasi kapal bir sekilde tiim katiimcilar tarafindan yapilmis ve
aciklanan sonuglar katiimcilar tarafindan tartisilarak ortak 6nem derecesi siralamasi yapiimistir.

Bununla birlikte Borsa disindaki paydaslarin Borsayi nasil goérdigii ve Borsadan neler beklediginin
belirlenmesi ve stratejiler olusturulurken bu goérislerden faydalanilmasi icin “Dis Paydas Gorusleri”
tespit edilmistir.

Elde edilen sonuclar degerlendirilerek Stratejik Plana dahil edilmistir. Stratejik amaclarin belirlenmesi
amaciyla, basta Borsa Baskanimiz olmak Uzere Stratejik Planlama Ekibi yogun toplantilar
gerceklestirmistir. Baskanimizin onciligliinde yonetim kurulu dGyelerimizin yaptiklari “ortak akil”
toplantilari ile stratejik amaclar ve hedefler belirlenmistir. Son bolimde ise, olusturulan Stratejik
Amaclara yonelik performans gostergeleri  olusturulmustur.  Performans  gdstergelerin
olusturulmasinda olgme ve degerlendirme kolayligina 6zellikle dikkat edilmistir. Bunun yaninda
amaglarin gergeklestirilme sireci ile ilgili tarihsel stiregler de ele alinmistir.

_—
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2. KUTAHYA HAKKINDA
2.1- Tarihge

Ege Bolgesi'nin i¢ Bati Anadolu Béliimii'nde yer alan Kiitahya, bilinen tarihi icinde Hitit, Frig, Roma,
Bizans, Selcuklu, Germiyanogullari ve Osmanli Dénemi uygarliklariyla Tirkiye Cumbhuriyeti'ne
ulasmistir. Kiitahya ili sinirlari icinde kalan topraklarda yerlesen ve adi bilinen en eski halk Hitit'lerdir.
Buna ragmen cevredeki Arkeolojik buluntular ilin yerlesim tarihini cok daha eskilere, ilk caglara degin
gotirmektedir.

Kitahya icin kesin bir kurulus tarihi
verilememekle birlikte; Hitit
metinlerinde gecen Assuva tarihiyle
ilgili V. Tuthaliya (M.0. 1256-1220)
yilliklarina dayanarak M.O. Il. binin
ortalarinda kuruldugu soylenebilir.
Kitahya, bugiin de isletilen zengin
maden yataklari dolayisiyla tarihin her

“"“; ‘i" "w ""?‘ B devresinde ilgi gormis, bu sayede
«l“ .L genis ticaret yollarina sahip olmus,

hizla gelismistir.

|

: , Malazgirt Zaferi'nin ardindan XI.

: 2 T e 1y 1 e ¢ ylzyillin sonunda Turk uygarliklariyla
tan|§an Kutahya Germlyanoglu Beyligi'ne ba§kentI|k yapmis olup Osmanli Devleti bu topraklar
Gzerinde kurulmustur. Ayrica Kitahya "Turk ve diinya askerlik tarihi" nin en bilyik zaferinin kazanildigi
yer olarak zengin bir klltlrel mirasa sahiptir.

Kentin topraklarinda Ge¢ Miyosen donemden itibaren Neolitik, Kalkolitik, Eski Tung, Hitit, Frig,
Hellenistik, Roma, Bizans, Selguklu, Germiyan, Osmanh ve ilelebet yasayacak olan Tirkiye
Cumbhuriyetine kadar zengin bir kilttr mirasi vardir.

ilin yedi bin yil 6ncesine uzanan tarihi bir ge¢gmisi bulunmaktadir. Antik kaynaklar {inlii masalci Ezop’un
dogdugu yer olarak Kiitahya'yi gosterir. O ¢aglarda Kiitahya’nin adinin KOTIAEION oldugu sikkelerden
bilinmektedir. Kiitahya topraklarina yerlesen en eski halk ise Friglerdir.

M.0.12.yiizyilin sonlarinda Anadolu’ya goé¢ eden Frigler, Hititleri ortadan kaldirarak bolgeye hakim
oldular. M.0.676" da Kimmerler, Frigya krali lll.Midas’i bozguna ugratarak Kiitahya ve cevresine
egemen oldular.

Alyattes’in Lidya krali oldugu dénemde Kimmer egemenligini yikan Lidya’llar ydnetimi ele aldilar. M.O.
546’ da Anadolu’yu istila eden Persler Lidya ordusunu yenilgiye ugrattilar. M.0.334’ de Biga Cayi
civarinda Makedonyali Biiyiik. iskender, Persleri yenerek bélgede istiinliik kurdu. Biyiik iskender’in
M.0.324’ de 6liimiyle Kiitahya ve cevresi komutanlarindan Antigonas’a gecti. M.0.133’ de ise Roma
egemenligi altina girdi. Bizans doneminde piskoposluk merkezi olarak dnemini koruyan Kitahya daha
sonra Anadolu Selcuklularinin hakimiyetine girdi.

—@—
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1078 yilinda Anadolu Selguklu Devletini kuran Kutalmisoglu Sileyman Sah, Kitahya’yi da ele gegirdi.
1097 yilinda Haglilarin saldirisina ugrayan Kiitahya, kisa stiren bir isgal ddoneminden sonra 1233 yilinda
yeniden Tiark hakimiyetine girdi. Selcuklu dénemi eserleri arasinda, Kitahya merkezinde Hidirlk
Mescidi, Yoncali Hamami ve Camii, Balikli Camii ve tekkesi olarak bilinen Medresesi sayilabilir.

1277 yihinda Anadolu Selguklu Devletinin dagilmasiyla birlikte bu topraklar Germiyanoglu beylerinin
payina diistii. Germiyanogullari eserleri arasinda en meshurlari I1.Yakup Bey imaret Kiilliyesi, Umur bin
Savcl Medresesi ile ishak Fakih Camii ve Medresesidir.

Son Germiyan Beyi Il. Yakup’un kiz kardesi Devlet Hatun’'un Osmanli Padisahi Yildirrm Beyazit ile
evlenmesi neticesinde akrabalik bagi kurulmus, Il.Yakup’un 1429 yilinda 6limiinden 6nce vasiyetiyle
Osmanli topraklarina katilmis olan Kitahya, 140 yil Germiyan Beyliginin baskenti 400 yil Anadolu
Beylerbeyliginin merkezi olmustur.

1850 -1851 yillari arasinda Macar bagimsizlik hareketinin milli kahramanlarindan Lajos Kossuth ilimizde
konuk edilmistir. 1867 yilindan itibaren Hiidavendigar vilayetine bagli bir sancak merkezi olan Kiitahya,
Il. Mesrutiyet'ten sonra bagimsiz bir sancak olmustur.

I. Dinya savasindan sonra, 17 Temmuz 1921 tarihinde Yunan isgaline ugrayan Kitahya, Tirk
Ordularinin 26 Agustos 1922 tarihinde baslattigi Blylik Taarruzla makus talihini yenmis ve 30 Agustos
1922 tarihinde Baskomutan Meydan Muharebesinin kazanilmasiyla sonsuza dek yasayacak olan
Tirkiye Cumhuriyetinin temellerinin atildigi bir il olmustur. Biyiik Onder Gazi Mustafa Kemal Atatiirk,
“Ey yiikselen yeni nesil! istikbal sizsiniz Cumhuriyeti biz tesis ettik. Onu ila ve idame edecek sizsiniz”
veciz sdziinii Zafertepecalkdy’de , “Ordular ilk Hedefiniz Akdeniz'dir. ileri!..” komutunu Dumlupinar’da
vermistir. Baskomutan Meydan Muharebesinin sevk ve idare edildigi yer, bugiin Altintas ilcesine bagli,
Zafertepecalkdy merkezindedir.
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Diinyanin ilk Borsasi’nin Kiitahya’da Oldugunu Biliyor muydunuz?

Diinyanin ilk Borsasi “Aizanoi”

Dinyanin ilk borsasi, Kitahya Cavdarhisar’da bulunuyor. MS Il. Yuzyilin sonlarinda gida pazari
(Macellum) olarak kullanilmis olan Aizanoi’nin tas bloklarinda Roma imparatoru Dioeletianus’un MS
301 yilinda enflasyonla miicadele icin yaptigi fiyat tespitlerinin bir kopyasi da mevcut. Bu yazilarla
imparatorlu pazarlarinda satilan tiim mallarin satis ticretleri ilan edilmis. Aizanoi, bu haliyle diinyadaki
ilk borsa binalarindan biri olma 6zelligini tasiyor. Bugiliniin ticaret borsalari niteligindeki gida pazari

bundan tam 1750 Yil dnce MS 250 de kuruldu.

Kurulusundan 50 Yil sonra MS 301
Yilindan itibaren ise hem borsa
islemleri  yapildi, hem de
enflasyonla micadele amaciyla
fiyat tespitleriilan edildi. O devirde
islem goéren mallarin fiyatlari
sabitlestirilmis, (lke genelinde
enflasyona karsi tedbir alinmisti.
Uretilen mallar arasinda capraz
fiyatlandirma  yapilarak  fahis
fiyattan mal alimi engellenmistir.
M.S.I.  yarisinda olasilikh  gida

pazari (Macellum) olarak kullanilmis olan yapi da, Roma imparatoru Diocletianus’un M.S. 301 yilinda
enflasyonla miicadele igin yaptigi lcret tespitlerinin bir kopyasi tas bloklar lzerine yazilmistir. Bu
yazitlarda imparatorluk pazarlarinda satilan tiim mallarin satis Gcretleri yer almaktadir.
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1971 yihinda kazisi yapilan borsa binasinin kismen onarilan duvarlarinda Latince ve Grekge olarak
yazilan gesitli mal ve hizmetler icin belirlenen fiyatlar bulunmaktadir. imparator Diocletianus‘un i.S 301
yilinda enflasyonla miicadele icin yaptigi lcret tespitlerinin bir kopyasi vardir. Borsa yapiti etrafindaki
taslar lzerinde imparatorluk pazarlarinda satilan tiim mallarin fiyatlari yer almaktadir. Ornegin;
kuvvetli bir kole iki esegin fiyatina, bir at ise (g kole fiyatina esittir. Aizonai’nin antik cagda Agorasi yani
pazar yeri icinde veya yakininda bu yapi bulunmaktaydi. Macellum yapilari, antik ¢cagin et ve balik
pazarlari idi. Bu yapi da Roma doneminden kalmadir.

Borsadaki yazitlarda

“16-40 yaslari arasindaki saglkl gli¢lii bir erkek kéle 30000 dinari,
Esek 15000 dinari,

At 90000 dinari,

Erkek aslan 125000 dinari” yazmaktadir.
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2.2- Cografi Konumu

Kiitahya, Ege Bolgesi'nin i¢ Bati Anadolu Béliimii'nde yer alir. i¢ Anadolu Bélgesi ile denize kiyisi olan
Ege Bolimii arasinda gegis alanidir.

Kitahya ili, 38 derece 70 dakika ve 39 derece 80 dakika kuzey enlemleri ile 29 derece 00 dakika ve 30
derece 30 dakika dogu boylamlari arasindadir.

ilimiz 11.875 km?'lik yiizdlglimiyle Tirkiye topraklarinin yaklasik %1,5'nu kaplamaktadir. Kiitahya,
kuzeyinde Bursa, kuzeydogusunda Bilecik, dogusunda Eskisehir ve Afyon, gilineyinde Usak, batisinda
Manisa ve Balikesir illerimizle gevrilidir.

2.3- Niifus

Kitahya nidfusu 2019 yilina goére 579.257'dir. Bu nifus, 285.020 erkek ve 294.237 kadindan
olusmaktadir. Yiizde olarak ise: %49,20 erkek, %50,80 kadindir.

Yizolcimi 12.043 km2 olan Kitahya ilinde kilometrekareye 48 insan dismektedir. Kiitahya nifus
yogunlugu 48/km2'dir.

Yillara Gore Kiitahya Niifusu

Yil Kiitahya Niifusu Erkek Niifusu Kadin Niifusu
2019 579.257 285.020 294.237
2018 577.941 284.675 293.266
2017 572.256 282.661 289.595
2016 573.642 283.955 289.687
2015 571.463 282.816 288.647
2014 571.554 282.810 288.744
2013 572.059 283.574 288.485
2012 573.421 284.909 288.512
2011 564.264 279.162 285.102
2010 590.496 305.634 284.862
2009 571.804 285.911 285.893
2008 565.884 280.370 285.514
2007 583.910 296.167 287.743
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2.4- Ekonomi

ilin ekonomisi tarim ve sanayiye dayanir. Faal niifusun % 70’i tarim, hayvancilik, ormancilik, avcilik ve
balikgilikla ugrasir. Gayri safi hasilanin % 30’u tarimdan elde edilir. Verimli ovalarda gesitli Grlinler
yetisir. Faal niifusun % 20’ye yakini madencilik, imalat ve insaat sanayii ile ugrasir. Madencilik, enerji
Uretimi ve imalat sanayiinde dnemli gelismeler olmustur.

Tarim: Verimli ovalarinda en ¢ok tahil ekilir. Sebzecilik ve meyvecilik de olduk¢a gelismistir. Baslica
tarim Urinleri, bugday, arpa, misir, baklagiller (nohut, fasulye ve burcgak), sekerpancari, kenevir lifi,
kenevir tohumu, sakiz ve tohum olarak hashas, patates ve sogandir. Aycicegi de ekilir. Sebze olarak
domates, patlican, biber, lahana gibi sebzeler yetistirilir.

Meyvecilik de ileridir. Kiraz ve visnesi meshurdur. Elma, armut, seftali, ceviz, kestane, cilek, kavun ve
karpuz yetisir. Visne agac sayisi Tirkiye’de Ucglncl siradadir. Modern tarim araglari ve sun’i glibre
kullanimi yaygindir. Ekilen topraklarin 50 bin hektara yakini sulanabilmektedir. Ekim alanlarinin % 90’1
tahil ekimine ayrilir. Bagcilik yapilan saha iki bin hektardir.

Kiitahya ili Arazi Kullanimi

Kullanim Sekli Alan (ha) Toplam Alan (ha) Toplam zl:)na Orani
Kiiltiire Elverigli Arazi
Sulu Tarim Arazisi 80.733
Kuru Tarim Arazisi 265.621 346.354 29
Kiiltiire Elverigli Olmayan Arazi
Cayir-Mera 84.370
Orman 612.607 841.146 71
Diger 144.169
Toplam 1.187.500 100

Kitahya lli ligeler Bazinda Arazi Varligi ve Kullanim Alanlar

Toplam Tarim Alani
; Tarim (Ha) Orman ve Cayir-Mera | Diger Araziler| Toplam Alan
lice Alani (Ha) (Ha) (Ha) (Ha)
Sulu [ Kuru Fundalik (Ha)

Merkez 75.226 13.758 | 61.468 120.593 21.422 39.959 257.200
Altintas 24.105 11.694 | 12.411 26.123 17.800 22.472 90.500
Aslanapa 20.102 3.049 |17.053 37.967 3.330 4.501 65.900
Cavdarhisar | 25.067 9.710 | 15.357 27.090 4.306 2.637 59.100
Domani¢ 12.387 1.917 |10.470 35.610 11.465 2.438 61.900
Dumlupinar 11.058 884 10.174 15.880 1.321 2.241 30.500
Emet 19.674 4.587 |15.087 35.300 2.500 10.926 68.400
Gediz 38.345 7.815 |30.530 74.050 13.999 19.006 145.400
Hisarcik 9.705 1.088 |8.617 19.524 15 3.756 33.000
Pazarlar 4.338 578 3.760 3.237 1.200 5.625 14.400
Simav 50.840 15.524 | 35.316 79.860 3.720 21.280 155.700
Saphane 8.024 208 7.816 11.060 239 5.777 25.100
Tavsanl 47.483 9.921 | 37.562 126.313 3.053 3.551 180.400
Toplam 346.354 80.733 | 265.621 612.607 84.370 144.169 1.187.500
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Arazi Varliginin Dagilhimi

Kitahya ili tarim alani 346.354 ha’lik biyiikligi ile toplam arazinin %29’unu; Orman ve Fundalik Alan
%53’Un0 ; Cayir-Mera %7’sini ; %11’ini Diger Araziler tegkil etmektedir.

Tarim Arazileri

Tarim Alanlarinin Kullanim Amaglarina Gére llgeler Uzerindeki Dagilimi

Siis
oo | e ] S | e | o | R [
(Ha) (Ha) (Ha) (Ha) (Ha)
Merkez 63.592 971 313 0 6.070 4.280 75.226
Altintas 20.860 78 157 0 1.050 1.960 24.105
Aslanapa 14.831 119 21 0 3.110 2.021 20.102
Qavdarhisar 15.363 21 11 0 5.977 3.695 25.067
Domanic 7.828 194 265 0 3.300 800 12.387
Dumlupinar 6.966 57 58 0 700 3.277 11.058
Emet 15.701 435 165 0 3.370 3 19.674
Gediz 32.365 1.621 897 0 3.012 450 38.345
Hisarcik 8.396 191 239 0 864 15 9.705
Pazarlar 2.354 150 1.235 0 476 123 4,338
Simav 39.039 1.503 3.448 0,5 4.850 1.500 50.840
Saphane 4.196 56 1.485 0 395 1.892 8.024
Tav§an|| 31.139 611 277 0 6.938 8.518 47.483
Toplam 262.630 6.007 8.571 0,5 40.112 28.534 346.354
Kitahya Ili Kiiltiire Elverigli Arazi Kullanimi
Kullanim Sekli Alan (ha)

Tarla Arazisi 262.630

Meyvelikler ve Bag 8.571

Sebzelikler 6.007

Sis bitkileri 0,5

Nadas 40.112

Kullaniimayan Alan 28.534

Toplam 346.354
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Kiitahya lli Tarim Arazilerinin ligelere Gére Sulanabilirlik Durumu

iige Yiiz Olgiimii Tarim Alani Toplam Sulanan Kuru Tarim Alani
(Ha) (Ha) Alan (Ha) (Ha)
Merkez 257.200 75.226 13.758 61.468
Altintag 90.500 24.105 11.694 12.411
Aslanapa 65.900 20.102 3.049 17.053
Cavdarhisar 59.100 25.067 9.710 15.357
Domanig 61.900 12.387 1.917 10.470
Dumlupinar 30.500 11.058 884 10.174
Emet 68.400 19.674 4.587 15.087
Gediz 145.400 38.345 7.815 30.530
Hisarcik 33.000 9.705 1.088 8.617
Pazarlar 14.400 4.338 578 3.760
Simav 155.700 50.840 15.524 35.316
Saphane 25.100 8.024 208 7.816
Tavsanl 180.400 47.483 9.921 37.562
Toplam 1.187.500 346.354 80.733 265.621
Kiitahya Tarim ve Tarima Dayali Sanayi isletme Sayilari
KONU SAYI KONU SAYI
Siit ve Sat Urinleri 32 Ekmek ve Ekmek Cesitleri Uretimi 187
Et ve Et Uriinleri 25 Makarna ve irmik Uretimi -
Su Uriinleri isleme - Yumurta Paketleme 12
Meyve-Sebze isleme-Paketleme 11 Dondurma 13
Hububat ve Bakliyat Paketleme 2 Hazir Yemek, Tabldot Yemek 55
Sekerli Mamiil Uretimi (helva, lokum) 23 oz Gorba ve Bulyon, Puding, Toz 15
arisimlar, Mayonez vb.

Seker Uretimi (paketleme harig) Kuruyemis ve Cerezler 72
Zeytinyagdi Baharat isleme 5
Konserve ve Salga - Bitkisel Cay Paketleme
Pastacilik Uriinleri Uretimi - Kahve Uretimi ve Paketleme
Fermante ve Salamura Uriin Uretimi 90 Bal, Polen, Ari Siitii ve Temel Petek Uretimi
Hashas Susam Isleme 11 Gida ile Temas Eden Maddeler 16
Mantar Uretimi 2 Yem Uretimi 19
Un Uretimi 12 Yem Depolari 217
Unlu Mamuller Uretimi 135 Sit Toplama Merkezleri 141

Hayvancilik: Kiitahya’da tarla tarimindan sonra en mihim tarim kolu hayvanciliktir. Daglk bolgelerde
ise halk gecimini hayvancilikla saglar. En ¢ok kiiclikbas hayvan beslenir. Fakat, cayir ve meralar azaldigi
icin hayvan sayisi azalmaktadir. Halkin blylk kisminin gift¢i olmasi sebebiyle hayvancilik gelismistir.
Hayvancilik ziraatin 6nemli dayanagi, ciftcinin destegi, bazi boélgelerde ise yegane gecim kaynagidir.
Koyun sayisi ¢cogunluktadir. Koyunlarin ¢ogu Karaman cinsidir. Koyunu, tiftik kegisi, kil kegisi ve sigir
takip eder. 20 bine yakin ari kovani vardir. Fenni tavukguluk ve tavsan yetistirilmesi gelismektedir.
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Kiitahya Ili Hayvan Varlig

Tir Irk 2018 2019
Kultar 126.169 126.138
Sigir Melez 52.564 60.329
Yerli (Sigir) 13.459 11.633
Sigir Toplam 192.192 198.100
Manda 3.947 4.014
Kitahya
Merinos 19.306 22.394
Koyun
Yerli (Koyun) 324.225 327.207
Koyun Toplam 343.531 349.601
Kil 139.715 138.016
Kegi
Tiftik 430 337
Kegci Toplam 140.145 138.353
Toplam 679.815 690.068

Ormancilik: Kiitahya orman bakimindan zengindir. Ormanlar 500 bin hektarlik bir alani kaplar. Ayrica
40 bin hektarhk fundalik vardir. 25 bin hektarlik bir alan agaclandiriimistir. 135 kéy orman icinde ve 262
koy orman kenarindadir.

Madenleri: Kiitahya maden potansiyeli bakimindan ¢ok zengindir. Faal ntfusun % 5’i madencilikte
calismaktadir. Baslica maden yataklari linyit, krom, glimis, baryum, borasit, manyezit, antimuan,
kobalt, civa, asbest, bor tozu, demir, kursun, manganez ve mermerdir.

Seyitdmer, Tavsanli, Tungbilek havzasinda bulunan kémirler Garp Linyitleri Miessesesinde, manyezit
ise Kiitahya Manyezit isletmeleri A.S. tarafindan cikarilir. Demir, Emet ve Simav’da; manyezit Kiitahya
merkez ilge, Domanig ve Tavsanli’da isletilir. Kobalt Karamancik’ta, civa Tavsanli’da, asbet ise Sivasl’da
¢ikarilmaktadir. Kitahya cesit ve rezerv bakimindan ¢ok zengin maden yataklarina sahip nadir
illerimizden biridir.

Enerji: Tungbilek ve Seyitdmer Termik Santrallari ile Kayakdy Hidroelektrik Santrali enerji Greten
onemli tesislerdir. Bu tesisler Kiitahya sanayiini de enerji bakimindan besler. Koéylerinin % 90’inda
elektrik vardir.

Sanayi: Kltahya zirai hususiyetini kaybetmekle beraber, sanayilesme yolunda hizla gelismektedir. 10
kisiden fazla isci galistiran isyeri sayisi 100’e yakindir: 10 kisiden az isci ¢alistiran is yeri ise 1200
civarindadir. Kiitahya’'nin ilk bliylik sanayi kurulusu 700 dekarlik bir saha tzerinde kurulan ve 5 Eylil
1954’te hizmete giren seker fabrikasidir. Tlirkiye’nin en biliylik kimya sanayii tesislerinden olan Azot
isletmeleri Fabrikalari, 1961 senesinde faaliyete gecmistir. 500 bin ton azotlu amonyum siilfat istihsal
etmektedir. Ayrica savunma sanayii icin patlayici madde ile sogutma tesislerinde kullanilan mayi
amonyak istihsal etmektedir.
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Kiitahya Porselen Fabrikasi, Emet Kolemanit isletmesi Fabrikasi, Gediz iplik ve Mensucat Fabrikasi A.S.
(GIMAS), Simav Sunta ve Kontrplak Fabrikasi(SUNTAS), Tavsanl’da yonga levha ve kaplama Ureten
fabrikalar, ¢ini fabrikasi ve atélyeleri, ¢ini gamuru Ulreten blylk bir fabrika, un fabrikalari, konserve
fabrikalari, gida ve dokuma fabrikalari, Simav Hali ve Hali ipligi Fabrikasi énemli sanayi kuruluslaridir,
Kitahya ciniciligi ve Simav hali dokumaciligl, bélgenin sanayi 6zelligidir. Kitahya’dan yurt digina dnemli
miktarda atese dayanikli tugla ihrag edilmektedir.

ingilizler ilk toplu sézlesmenin 1851’de ingiltere’de yapildigini ifade ederek 6viinirler. Halbuki bu
tarihten 51 sene 6nce 1764’te Osmanl Devletinin Kiitahya sehrinde dinyanin ilk toplu s6zlesmesi
imzalanmistir. O tarihte Kiitahya’da 24 adet cini atolyesi vardi. Bitiin ¢ini atdlye isverenleri ile bitiin
isciler adina imzalanan toplu s6zlesmenin bazi maddeleri sunlardir:

—Kalfalar 40 akgeye 100 adet has ¢ini fincan Tmal edeceklerdir.

—Ustabasi olanlar 150 fincan isleyince, 160 akce alacaklardir.

—Ustalar 100 has fincan isleyince 60 akce alacaklardi.

—100 fincan veya esidi cini esya, 4 akceye perdah (diizeltme) edilecektir.

—Usta, kalfa ve diger isciler bir hastaliga diicar olunca (hastalaninca), masraflar ¢ini isverenleri
tarafindan tazmin olunacak (karsilanacak).

—Bu s6zlesmenin aksine hareket edenler ve nizamlari bozanlara para ve hapis cezasi verilecektir.

—Bu maddeler isci, usta, kalfa ve isverenlerin ylzlerine karsi okundu. Kabul edildi ve imza altina alindi.

Bu sozlesme Kitahya Arkeolojik Miizesi’'ndeki eski eserler tasnif edilirken tesadiifen bulunmustur.
Basta istanbul olmak {izere Osmanl ve Selcuklu arsivleri tasnif ve tetkik edildiginde, diinya tarihini
sarsacak kiymetli belgeler ortaya c¢ikacagi
muhakkaktir.
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3. MEVCUT DURUM ANALIzi

3.1- Kiitahya Ticaret Borsasi

Kitahya Ticaret Borsasi, 5174 sayili Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi Kanununun 28. maddesine
dayanilarak Kitahya ilinde Borsaya dahil maddelerin alim-satimi ve olusan fiyatlarin tespit, tescil ve
ilani isleri ile mesgul olmak Gzere, Sanayi ve Ticaret Bakanhginin 28.04.1997 tarih ve 1997/17 sayili
onayl kurulmustur.

01.07.1997 tarihinde Asim Gundiiz Caddesi No:20/2 Kitahya adresinde faaliyetlerine baslamis olup,
2015-2017 Yillari arasinda milkiyetini satin almis oldugu Cumbhuriyet caddesinde bulunan hizmet
binasinda, 05.11.2017 tarihi itibariyle ise satis salonu ve laboratuvari ile gliniimiiziin modern borsacilik
hizmeti verdigi Yeni Hizmet Binasinda gorevlerine devam etmektedir. Faaliyetine 153 kayitl tye ile
baslayan Kiitahya Ticaret Borsasi faaliyetlerini siirdiirerek lye sayisini her gecen yil arttirarak devam
etmektedir.

KUTBO ilk secimleri sonucu olusan meclis kurulu liyeleri; Ahmet Altinkaya, Sadik Ozkék, Ali Berber, Ali
Karaaytag, Sait Ozer, Halit Ayas, M.Ali Goker, Nihat Cakir, ismail Yasar, ibrahim Durmaz, Ali Doganay,
H.Hamit Tetik, Necati Gultekin, Hidayi Mandira yer almaktadir. Yonetim Kurulu Baskani Ahmet
Altinkaya ve Meclis Baskani Halit Ayaz secilmistir.

Kiitahya Ticaret Borsasi’nin katkilariyla, Kiitahya Ticaret Borsasi Bélcek ilk-Orta Okulu yaptirilmistir. 10
derslikli, Bilgisayar ve Fen Laboratuari olan Resim ve Miizik Odalari ile Anasinifi bulunan Okulun agilisini
15 Mayis 2008 tarihinde donemim Milli Egitim Bakani Sn. Hiseyin Celik tarafindan gerceklestirilmistir.

Kitahya Ticaret Borsasi, Vizyon ve Misyon sahibi Yoneticilerinin destegi ve personelin ¢alismalari ile
TSE EN 1SO 9001:2008 Kalite Yonetim Sistemini Kurarak Belgelendirmis, 2012 yilinda da Tiirkiye Odalar
ve Borsalar Birligi Akreditasyon Sisteminde “B” seviyede Akredite Borsa olarak kalitesini tescillemis,
2018 Yilinda yapilan denetim sonrasi "A" seviyeye yikseltmistir.

Kitahya Ticaret Borsasi, Uyelerinin Memnuniyeti icin belirledigi Amag ve Hedeflerine emin adimlarla
ilerlemekte, surekli geliserek buylimekte ve bdylece bdlgenin parlayan yildizlari arasinda yerini
almaktadir.

2016 Ekim ayi itibariyle se¢im dénemine kadar Yonetim Kurulu Baskanligina Necati Gliltekin segilmistir.
2018 Nisan Ayinda yapilan Kiitahya Ticaret Borsasi Organ segimleri sonucunda Yonetim Kurulu Baskani
Necati Gultekin yeniden baskan segilerek, gérevini basariyla devam ettirmektedir.

Kitahya Ticaret Borsasi, 1997 yilinda kurulmus olmasina ragmen hizli adimlarla biyimesini ve
kurumsallasma yapisini slirdirip, Uyelerine ¢cagdas borsacilik hizmetini sunmak icin Kiitahya ili merkez
Bolcek Mahallesinde kendi imkanlariile satin aldigi 50.000m2’lik araziye modern ve giiniimiiz Borsacilik
faaliyetlerini en iyi sekilde gerceklestirecek, altyapi ve teknik donanimlara sahip, miizayede salonu ve
trtin analiz laboratuvarinin da bulundugu Selcuklu Mimari Orneklerini yansitan Yeni Hizmet Binasi ile
Uyelerinin hizmetindedir.
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3.2- Organizasyon Yapisi

Kitahya Ticaret Borsasi, Organizasyon Yapisi yasa ve yonetmeliklere uygun olarak diizenlenmistir. Yasa
ve yonetmeliklerin yaninda kurumun i¢ dinamiklerine uygun olarak da gesitli dizenlemeler yapilmistir.

ileride dogabilecek insan kaynaklarina ve pozisyonlara uygun olarak revizeler gergeklestirilebilir.

3.2.1- Organizasyon Semasi

Hesaplartinceleme
Komisyonu

AKTeditasyo
IzZleme Komitesi

Genel Sekreter

| |

e e T WS

Tescil ve

* Organizasyon igerisinde dig hizmet alimi olarak gorev almaktadir.
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3.3- Borsa Siirecleri Analizi

Ana

siirecler Alt Siirecler Faaliyetler

TOBB Borsa Mevzuati
Stratejik Hedefler ve Politikalar
Yonetme (Sistemsel

Yaklagim) AIK, is Planlamasi ve Yonetimi

YONETSEL
SURECLER

Politika ve Temsil Faaliyetleri
Stratejik Plan

Tescil (Alim, Satim ve ihracat)
Operasyonel

) Uye Sicil ve Muamelat islemleri
Hizmetler ¥ ?

Belge Hazirlama ve Onaylama
Sosyal Sorumluluk Faaliyetleri
Politika ve Temsil Faaliyetleri

Taktik Hizmetler Lobicilik Faaliyetleri

TEMEL SURECLER

Uye iliskileri

iletisim Agi

is Gelistirme ve Egitim

ISO 9001 KYS, ISO 10002 ve TOBB Akreditasyon Sistemi

Haberlesme ve Yayinlarin Yénetimi, Bilisim Teknolojilerinin Yonetimi
Stratejik Destek

. . istatistiksel Veriler (Sektérel ve Arastirma Raporlari)
Faaliyetleri

is Planlamasi ve Yonetimi

Satis Salonu ve Laboratuvar Faaliyetleri

DESTEK SUREGLER

Risk Analiz Stireci
Borsa Mevzuati
Klasik Destek Hizmetleri
Mali Yonetim
Altyapi Bilgi islem Teknolojileri, Basin Yayin
insan Kaynaklari insan Kaynaklari Yonetimi
Mali Kaynaklar Mali Yonetim

Mevzuat Kaynaklari Borsa Mevzuati

Bilgi, Destek ve Danismanlik

KAYNAKLAR

Bilgi Kaynagi
Arastirma ve Gelistirme Planlamalari
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Kitahya Ticaret Borsasi’nin hazirlamis oldugu bu dort yillik Stratejik Plandan tiiretilmis yillik is planlari
ile hayata gegirilecektir. Yine ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi, ISO 10002 MMYS ile TOBB Akreditasyon

Sisteminin entegre edilmis ve gelecek hedeflere ulasiimasi icin en 6nemli dokiimanidir.

Sureclerimiz;

Bakim Onarim Siireci

Basin Yayin ve iletisim Siireci
insan Kaynaklari Sureci

is Sagligi ve Giivenligi Siireci
Mali isler Siireci

Tescil ve Sicil islemleri Siireci
Uye iliskileri Suireci

YOnetim Sureci

Yonetim Sistemleri Streci
istatistik ve Veri Analiz Siireci
Sikayet Yonetim Sireci

Proje Yonetim Sireci

Satin Alma Sireci

Bilgi islem Siireci

idari isler Sireci
Laboratuvar Sireci

3.5- insan Kaynaklari

Kitahya Ticaret Borsasi’'nda ¢alisan personel ve unvani asagidaki tabloda belirtilmistir.

ADI SOYADI

UNVANI

CiNSIYETi

EGITIM

DURUMU

iSE BASLAMA

Yasemin YOL

Ahmet GOZEL
Burhan CELIK

Giilsah AVLUPINAR
ismail Bayram ESIT
Mehmet Ali SENTURK
Mustafa KORKMAZ
Necati UNAL

Huiseyin SARIYILDIZ

Ali Osman AYBOGAN

Genel Sekreter

Kalite ve Akrd. Srm.
Tescil Memuru
Laboratuvar Memuru
Bilgi islem Sorumlusu
Muamelat Memuru
Hizmetli

Givenlik Personeli
Guvenlik Personeli

Givenlik Personeli

Kadin

Erkek

Erkek

Kadin

Erkek

Erkek

Erkek

Erkek

Erkek

Erkek

Lisans
Lisans
Lise
Lisans
On Lisans
Lisans
Lise
Lise
Lise

Lise

01.09.1997

15.04.2005

01.04.2009

23.04.2019

08.12.2020

08.12.2020

19.06.2018

15.12.2016

13.05.2020

30.05.2020
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3.6- Fiziksel ve Teknolojik Altyapi
3.6.1 - Fiziksel Sartlar

Kitahya Ticaret Borsasi yeni hizmet binasi, Bollicek Mahallesi, Tavsanli Karayolu Bulvari No :34
Merkez / Kiitahya adresinde 2017 yilindan itibaren hizmet vermektedir.

Hizmet binasi 3 katli Selcuklu Mimarisini tasiyan yapiya sahiptir. Borsamiz hizmet binasinda;
* Meclis Toplanti Salonu

¢ Meclis Baskani Odasi

* ViP Toplanti Salonu

e Yonetim Kurulu Baskani Odasi

¢ Danismanlik Makam Odasi

¢ Genel Sekreterlik

¢ Danisma ve Sekretarya

¢ Tescil ve Muhasebe Servisi

¢ Bekleme Salonu ve Fuaye Alani

¢ Elektronik Satis Salonu

e Tliccar Ofisleri (16 Adet)

e Laboratuvar

¢ Numune Alma Odasi

e Egitim/Konferans Salonu (80 kisilik)
e Arsiv

* Bilgi islem Odasi

o Mutfak (2 adet)

e Arsiv

* Kapali ve Agik Otopark

¢ Kullanimda olmayan 3 Adet bos oda

Kitahya Ticaret Borsasi’nin ana hizmet binasi disinda Balikl Mahallesi Karakol Sokak Burcu Apt. Kat:3
adresinde daha 6nce hizmet vermis oldugu tasinmazi bulunmaktadir.

Kltahya Ticaret Borsasi Uyelerine daha hizli ve kaliteli hizmet vermek amaciyla merkeze uzak ve islem
yogunlugu olan ilgelere 2015 yilindan beri personel géndererek yerinde tescil hizmeti vermektedir.
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3.6.2 - Teknolojik Altyapi

Kitahya Ticaret Borsasi Uyelerine kaliteli ve hizli hizmet vermek amaciyla teknolojik altyapisini glincel
tutmaya c¢alismakta ve gerekli ekipmanlari temini igin arastirmaci bir anlayisla hizmetlerini
sunmaktadir.

e Meclis Toplanti Salonu’nda ve Konferans Salonu’nda toplantilarin daha verimli ve etkili
gerceklestirilebilmesi amaciyla projeksiyon cihazlari mevcuttur.

e Borsa blnyesinde bulunan 2 adet dizilistii bilgisayarlar gerekli toplantilarda bu boélimlerde
kullaniimaktadir.

¢ Yonetim Kurulu Baskani ve Genel Sekreter odalarinda (ilkemiz glindemini ve 6nemli olaylari takip
edebilecekleri uydu baglantili TV’ler mevcuttur.

¢ Her hafta diizenli olarak gergeklestirilen Yonetim Kurulu Toplantilari icin de Yonetim Kurulu Toplanti
Salonumuzda projeksiyonumuz mevcuttur. Boylelikle tim Yénetim Kurulu Uyelerimiz ayni anda
glindem hakkindaki bilgileri, yazilan kararlari takip edebilmektedirler.

¢ Genel Sekreterlik, Servisler, Danisma ve Sekretarya birimlerinde verilen hizmetlerin ihtiyaclarina
uygun teknolojik alt yapi mevcuttur.

¢ Laboratuvarda cesitli Griinlerin fiziksel analizlerini gerceklestirecek alt yapi mevcuttur.

¢ Glvenlik amaci ile Borsa Hizmet Binasi 32 Adet i¢c ve dis kamera ile 24 saat izlenmekte ve kayit altina
alinmaktadir.

¢ Gaz kacagi ve yangin uyari sistemi ile otomatik yangin sondiirme sistemleri bulunmaktadir.

e Uye Aidat 6demeleri icin sanal POS alt yapisi mevcuttur.

Borsanin internet sayfasinin tasarimi, yonetimi ve hosting hizmeti disaridan hizmet satin alimi
yontemiyle karsilanmaktadir. Yonetim paneli ile borsa personeli tarafindan giinlik haber akisi,
duyurular vb. etkinlikler anlik olarak yayinlanmaktadir.

Kiitahya Ticaret Borsasi Muhasebe, Tescil ve Uye Sicil islemleri ile ilgili hizmetlerinde TOBB tarafindan
sunulan web tabanli ve entegre olarak calisan modiilleri kullanmaktadir.

e,

o=
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YAZILIM LiSTESi

1- | TOBB BS (Muhasebe, Uye Sicil)

2 - | TOBB TiBOS (Tescil)

3 - | TOBB EBYS (Elektronik Belge Yonetim Sistemi)

4 - | Satis Salonu Yazilimi (Alpata)

5- | Bordro Programi (Probase)

6 - | Giivenlik Kamera Kayit ve izleme (xmeye)

7 - | Kantar Yazihmi (Esit)

8 - | Jet SMS (Anhk SMS Gonderim)

9 - | Web Sitesi (Mirsoft)

10 - | Kalite ve TOBB Akreditasyon Sistemi Yazilimi (Ozel)

11 - | Ofis Anlik Mesajlasma Sistemi

12 - | Arsiv Takip Programi (Ozel)

13 - | Banka Talimatlari Hazirlama Programi (Ozel)

14 - | Personel Sicil ve izin Takip (Ozel)

15 - | Microsoft Office Programlari

DONANIM LiSTESI

1- Bilgisayar 6 Adet
2- Server 1 Adet
3- Diz Ustii Bilgisayar 2 Adet
4- Telsiz Telefon 8 Adet
5- Akilli Cep Telefonu 2 Adet
6 - Fotokopi Makinasi 1 Adet
7- Yazici (Lazer) 4 Adet
8- Tarayici 3 Adet
9- Faks 1 Adet
10 - Satis Salonu Bilgisayari 20 Adet
11- Wi-fi cihazi (Modem) 1 Adet
12 - Paylasimli Ag Sistemi 1 Adet
13- Pojeksiyon Cihazi 1 Adet
14 - Guvenlik Kameralari 32 Adet
15 - Kamera Kayit Sistemi 1 Adet
16 - Yangin Alarm Sistemi 1 Adet
17 - Elektronik Kantar (60 Ton) 1 Adet
18 - INFRAMATIC Analiz Cihazi 1 Adet
19 - Hassas Sedimantasyon Cihazi 1 Adet
20 - Hektolitre Olgiim Cihazi 1 Adet
21- Numiine Alma Cihazi 1 Adet
22 - Hassas ve Kaba Terazi 2 Adet
23 - Led TV 2 Adet
24 - Dijital Fotograf Makinesi 2 Adet
25 - Asansor 1 Adet
26 - Yik Tasima Asansori 1 Adet
27 - Klima 1 Adet
28 - Buzdolabi 1 Adet
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3.7- Mali Yapi

Ticaret Borsalarinin Gelir Kaynaklari ve Gider Kalemleri 5174 Sayili kanuna istinaden gikarilan Tirkiye
Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar Blitge ve Muhasebe Yonetmeliginde tanimlanmustir.

Buna gore Kiitahya Ticaret Borsasi’nin Gelir ve Gider butce fasillari sunlardir;

Gelir Biitgesi Fasillari:

1) Kayit Uicreti.

2) Yillik aidat.

3) Muamele tescil licreti.
4) Yapilan hizmetler karsiligi alinan Ucretler.
5) Belge bedelleri.

6) Yayin gelirleri.

7) Sube ve tescil blrosu gelirleri.

8)Bagis ve yardimlar.

9) Para cezalari.

10) Misil zamlart.

11) Faiz gelirleri.

12) Kira gelirleri.

13) Menkul kiymet satis gelirleri.

14) Kambiyo gelirleri.

15) Sair gelirler.

Gider Biitgesi Fasillari:

1) Menkul kiymet satis giderleri.
2) Kambiyo giderleri.

3) Sair giderler

4) Personel giderleri.

)
)
)
5) Disaridan saglanan fayda ve hizmetler.
6) Basin yayin giderleri.

7) Sabit kiymet giderleri.

8) Kira giderleri.

9) Genel yonetim giderleri.

10) Seyahat ve yol giderleri.

11) Huzur hakki giderleri.

12) Sube ve temsilcilik giderleri.

13) Birlik aidati, kanuni aidat, pay ve fonlar.
14) Egitim ve fuar giderleri.

15) Bagis ve yardimlar.

16) Vergi, resim ve harglar.

17) Faiz giderleri.

18) Finansman giderleri.
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3.7.1- Gelirler

Kitahya Ticaret Borsasi, Ulkemizde yasanan ekonomik kalkinmaya paralel olarak her yil biitce
gelirlerini arttirarak yapmayi planladigi bolgesel yatirimlar icin kaynak olusturmaktadir.

Yillar itibariyle Kitahya Ticaret Borsasi Gelir Blitcesi Tutarlari, Gerceklesen Gelirleri ile Gerceklesme
Orani su sekildedir;

YILLAR  TAHMINi GERGCEKLESEN GERCEKLESME ORANI

2013 750.000,00 1.735.955,90
250%

2014 800.000,00 1.090.027,98
200%

2015 800.000,00 1.258.737,59

150%
2016 850.000,00  960.045,52

2017  1.000.000,00 1.445.133,45  109%

2018  1.300.000,00 1.290.831,99 50%

2019  1.300.000,00 1.311.606,41 0%

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
2020 1.600.000,00 2.008.370,35

2.500.000,00
2.000.000,00

1.500.000,00

1.000.000,00
o I I I I I I
0,00

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

®TAHMINI = GERGEKLESEN



3.7.2- Giderler

YILLAR TAHMINi | GERGEKLESEN GERCEKLESME ORANI

2013
2014
2015
2016
2017
2018
2019
2020

1.800.000,00

1.600.000,00

1.400.000,00

1.200.000,00

1.000.000,00

800.000,00

600.000,00

400.000,00

200.000,00

0,00

750.000,00
800.000,00
800.000,00
850.000,00
1.000.000,00
1.300.000,00
1.300.000,00
1.600.000,00
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347.907,65 120%

483.260,63
517.370,70

100%

80%

421.271,05 60%

1.061.527,36

1.065.453,84 50

1.043.917,68 oy
1.503.440,93 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

2013

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

B TAHMINI  ®m GERCEKLESEN
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3.7.3- islem Hacimleri

islem hacmi, tacirlerce diizenlenen miistahsil makbuzu ve yurt ici satis faturalarindaki tescil islemi
goren zirai ve hayvansal trlinlerin Turk lirasi cinsinden brit tutar toplamini gosterir.

Kitahya Ticaret Borsasi kotasyon listesinde tescile zorunlu tutulan 17 grupta toplam 90 (riin vardir. Bu
Grlnler disinda Borsamiza tabi olmamakla birlikte yeterli arz ve talebi bulunan, misli nitelikte tarimsal
Grlnlerin alim satim islemleri, alici veya saticinin talebine bagli olarak borsamizca tescil edilebilir.

YILLARA GORE iSLEM HACIMLERI

1.200.000.000,00

994 Milyon TL

1.000.000.000,00

800.000.000,00 —_—
613 Milyon TL 637 Milyon TL

600.000.000,00
400.000.000,00
200.000.000,00
0,00
1
m2016YILI w2017 YILI m2018YILI = 2019YILI m2020YILl
2016-2020 YILI STRATEJIK PLAN ANALIZi
2016 YILI 2017 YILI ! 2018 YILI 2019 YILI 2020 YILI TOPLAM
is Plani Biitgesi 2.865.450,00 TL 778.719,20TL 609.849,60 TL 2.343.975,00TL 553.975,00 TL 7.151.968,80 TL
Kullanilan Biitge 2.629.520,40 TL 768.500,06 TL 274.619,14TL 211.797,24TL 173.630,26 TL 4.058.067,10 TL
Birsonraki Yila Devredilen Biit 5.235.929,60 TL 10.219,14TL 335.230,46 TL 2.132.177,76 TL 3.093.901,70
Biitce Gergeklesme Orani 92% 99% 45% 9% 31% 57%
Hedeflerle Uyum Orani 85% 86% 96% 90% 90% 90%
HKULLANILANBUTCE W KALAN BKULLANILANBUTCE M KALAN mKULLANIANBUTCE  m KALAN HKULLANIANBOTGE I KALAN S O

BUTGE KULLANIM
DURUMU

HEDEFLERLE UYUM ORANI 85% 86% 96% 90% 90% 90%




2016-2020 YILI STRATEJIK PLANIN GOZDEN GECIRILMESi VE ANALIZi

Kitahya Ticaret Borsasi 2016-2020 Yillarini kapsayan (2.) Stratejik Plani, Yonetim Kurulumuzun
12.10.2015 tarih ve 124 sayili Yonetim Kurulu Kari ile kabul edilmis ve uygulanmistir.

Kitahya Ticaret Borsas’’nin 2016-2020 vyili Stratejik Plani dogrultusunda “Kuramsal Kimligi
Guiglendirecek Calismalarin Yapilmasi ve Siirekli lyilestirilmesi”, “Uye ihtiyaglarini ve Memnuniyetini
Saglayici Calismalar ve Projeler Gergeklestirilmesi”, “ilin Marka Degerini ve Ekonomik Giiciinii Arttirici
Yondeki Calismalarin Sirdirdlebilirliginin Saglanmasi” bashklarinda 3 ana amacin gergeklestirilmesiigin
politika ve hedefler uygulanmaya konulmustur.

Her bir hedef icin sorumlu birimler belirlenerek yillar bazinda is planlari ve bitceler olusturulmustur.

31.12.2020 tarihi itibari ile stiresi tamamlanan Kiitahya Ticaret Borsasi 2016-2020 Stratejik Plani, 2016
Yilricin %85, 2017 yiliicin %86, 2018 yili icin %96, 2019 yili icin %90, 2020 yili icin %90 olmak lzere bes
yillk stratejik planda %90 ortalama olarak gergeklestirilmistir.

2016-2020 Yili Stratejik Plani “Kuramsal Kimligi Gugclendirecek Calismalarin Yapilmasi ve Sirekli
iyilestiriimesi” ana hedefi dogrultusunda;

- Kitahya Ticaret Borsasi Yeni Hizmet Binasi insaati tamamlanarak, hizmet vermeye baslamasi ve satis
salonu ve laboratuvari kurulmustur.

- Borsa Uyelerine en iyi, hizli ve glivenilir sekilde hizmet vermek amaciyla Web Sayfasi (izerinden aidat
O0demelerini yapacak sistemi kurulmus, elektronik belge yonetim sistemine gegilmis ve yazilimlarin
periyodik giincellemeleri gerceklestirilmistir. TOBB tarafindan olusturulan Uye/Muhasebe Modiilii ile
TIiBOS Tescil Modiilii ilk andan itibaren kullanilmaya baslanmustir.

- Kitahya Ticaret Borsasi Kalite ve Akreditasyon Calismalari kapsamindaki her tirlt iyilestirme
faaliyetleri hedeflenmis, sire¢ icerisinde vyapilan denetimlerde basari kaydedilerek TOBB
Akreditasyonda “A Seviye Borsa” olunmustur.

- 2018 Yilinda gerceklestirilen Organ secimleri sonrasinda Yénetim, Meclis ve Komisyonlar ile Borsa
Blinyesinde yeniise baslayan personeller igin oryantasyon programlari uygulanmis yonetici ve personel
egitimleri gerceklestirilmistir.

2016-2020 Yil Stratejik Plani “Uye ihtiyaclarini ve Memnuniyetini Saglayici Calismalar ve Projeler
Gergeklestirilmesi” ana hedefi dogrultusunda;

- 10002 Uye Memnuniyet Sistemi kapsaminda gerekli calismalar yapilarak ihtiyac tespitleri yapilmis ve
uygulanmistir.

- Uyelerimiz icin fuar organizasyonlari, egitim ve danismanlik hizmetleri ve etkinlik faaliyetleri
planlanarak lye katilimlari ile gergeklestirilmistir.

2016-2020 Yili Stratejik Plani “ilin Marka Degerini ve Ekonomik Giiclinii Arttirict Yondeki Calismalarin
Surdurulebilirliginin Saglanmasi” ana hedefi dogrultusunda;

- Cografi Isaret calismalari baslatiimis Tiirk Patent ve Marka Kurumuna basvurular yapilarak ilimizin
onemli ve kiiltiirel degerleri igin Cografi isaretli Uriin belgeleri alinmistir.

- Kurumlar arasi iliskiler arttirilmis Lobi ¢alismalari ve faaliyetleri ile ilimiz ve Uyelerimiz igin cesitli
projeler gerceklestirilmis, 6nemli projelere ortak olunmustur.
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2016 - 2020 iGCiN TANIMLANAN GUGLU YONLER DURUM
Borsamizin 1997'de Kurulmus Tecriibeli Bir Kurum Olmasi [
Tescil islemlerinin Giinliik Olarak yapilmasi [ ]
ISO 9001 ve TOBB Akreditasyon Belgelerinin Olmasi [ ]
iyi Bir Web Sayfasinin Olmasi m
Yoénetim Kurulunun ve Meclisin Temsil Gliciinlin Yiiksek Olmasi |
Bolgedeki Tarim Fuarlarina Katilm Saglanmasi [ ]
Borsanin Kayit Digi Ekonomiyi Kayit Altina Almayi Sagliyor Olmasi ]
Uyelerin Gelisimine Yénelik Egitimler Organize Ediliyor Olmasi ]
Personelin Gelisimine Yonelik Egitimler Organize Ediliyor Olmasi (]
Cevre Oda ve Borsalarla iliskilerin Giiglii Olmasi [ ]
Uyelerle lyi iliskilerin Bulunmasi n
Paydaslarla isbirligi Yapma Giiciiniin Yiiksek Olmasi (]
Personelin Gligli Olmasi (]
Yénetim ve Meclisin Birlikte Hareket Edebilme Yeteneginin Olmasi ]
Kiitahya Ticaret Borsasi’sin il Borsasi Olmasi [ ]
Gelir Tahsilat Oraninin Yiiksek Olmasi ]
Yénetim ve Mecliste Diger STK'larda Gorev Alan Kisilerin Olmasi ]
Danigman Firmayla ¢alisiyor olmasi ]
Calisanlarin Memnuniyet Seviyesinin Yiiksek Olmasi [
Sosyal Sorumluluk Bilincine Sahip Olunmasi [
Yeni Hizmet Binasi ile Giiglii Kurum imajinin Olmasi * ]
10002 Misteri Memnuniyet Sisteminin Basaril Bir Sekilde Uygulanmasi * [
TOBB EBYS'nin Kullaniliyor Olmasi * (]
KUTBO Biinyesinde Laboratuvarin Olmasi* [ ]

m Gigli Yon Olmaya Devam Ediyor
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2016 - 2020 iCiN TANIMLANAN ZAYIF YONLER DURUM
Mevcut Hizmet Binasinin Yetersiz Olmasi [
Calismalarimizin ve Hizmetlerimizin Yeterli Derecede Tanitiminin Yapilmamasi [ ]
Laboratuvarin Olmamasi [ ]
Uriin Satis Salonunun Olmamasi [ ]
Uyelere Yénelik Proje Danismanlik Biriminin Olmamasi [ ]
Borsa Dijital Arsivinin Olmamasi [ ]
Personel Sayisinin Az Olmasi ™
Uye Maddi Yapisinin (Sermayesinin ) Giigsiiz Olmasi [ ]
Altyapi Eksiklikleri ]
m Gugll Yone Gegti m Glgstz Yon Olmaya Devam Ediyor
2016 - 2020 iGiN TANIMLANAN FIRSATLAR DURUM
Ulkemizin En Giiglii STK'si TOBB'un Catisi Altinda Olunmasi ]
ilimizin Tesvik Kapsaminda Olmasi (]
ilimizde Universite Olmasi m
GUmrik Madarlagianin Kurulmus Olmasi [
Diinyanin ilk Borsasinin ilimizde Bulunmasi ]
TR33 Bélgesinde Kurulan Zafer Kalkinma Ajansinin ve TKD'nin ilimizde Bulunmasi ]
TOBB Tarafindan Lisansli Depoculugun Desteklenmesi ]
Jeotermal Kaynaklarimizin Olmasi [
Orman Arazisi Olarak ilimizin Zengin Olmasi [
Toprak Reformunun Bolgemizde Baslamasi [
Barajlarin Sulamaya Baslamasi ]
Hazine Arazilerinin Meyve ve Sebze Tarimina Agilmasi ]
Turizm imkanlarinin Genis Olmasi ]
ilimizin Cografi Konumunun Yatirim Yapilabilir Olmasi [
ilde Tarihi Mekanlarin Olmasi ]
ilimizin Yoresel Yemekler Yéniinden Zengin Olmasi [
m Firsat Olmaya Devam Ediyor m Firsat Yok Oldu
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2016 - 2020 iCiN TANIMLANAN TEHDITLER DURUM
Sehrimizin %65'inin Orman ve Hazine Arazileri ile Cevrili Olmasi [ ]
Bilingsizlik Nedeniyle Kaliteli Uriin Elde Edilememesi ]
Bolgemizde Tarima Dayali Sanayinin Geligmemis Olmasi ]
Bélgemizin iklim Geregi Uriin Cesitliliginin Zayif Olmasi n
Miras Sebebiyle Tarim Alanlarinin Daralmasi [ ]
Halkin Cevre Yonetimi ve Atik Bilincinin Yeterli Olmamasi ]
ilimiz Universitesinde Ziraat Fakiiltesi u
Dogal Afet Bolgesinde Yer Alinmasi [ ]
Go¢ Veren il Olmasi u
Geng Niifusun Tarim ve Hayvancilik Yapmak istememesi u
m Tehdit Olmaya Devam Ediyor m Tehdit Yok Oldu

4. GELECEGE DONUK YONUN BELIRLENMESi
4.1- Paydas Beklenti Analizi

Kitahya Ticaret Borsasi tarafindan en ¢ok temas kurulan kurum, kurulus ve gruplar incelenmistir.
inceleme sonucunda temasa gecilen kurum, kurulus ve gruplar ile bu temaslarin konu, kapsam ve
yogunluklari degerlendirmeye alinmistir.

Bu dogrultuda yapilan degerlendirme sonucunda Kiitahya Ticaret Borsasi’nin faaliyetlerinden
dogrudan veya dolayli olarak etkilenen, faaliyetlerini birlikte yarattGgl, hizmetlerinden faydalananlar
ve digerlerinin faaliyetlerine katihm saglanan tim ilgili taraflarin analizi yapilmis ve asagidaki tabloda
belirtilmistir.

Paydas Etki/Onem Matrisi yardimiyla

paydaslarimizin etkisi ve 6nemleri Onemsiz izle Bilgilendir
belirlenerek Paydas Analiz tablosunda "

" . . . Borsa Cikarlarini Gozet, o
gosterilmistir. Onemli Birlikte Calis

Calismalarina Dahil Et
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PAYDA
PAYDAS ADI YDAS PAYDAS.NEDENI
1-

KUTBO Uyeleri Dis Paydas u u Birlikte Calis
2- Uye Olmayan Firmalar Dis Paydas ] u Birlikte Galis
3- Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) Dis Paydas . Birlikte Galig
4 - TOBB Emekli Sandigi Dis Paydas ] Birlikte Galis
5- Meclis Uyeleri ic Paydas ™ Birlikte Galis
6- Yénetim Kurulu i¢ Paydas ™ Birlikte Galis
7- Disiplin Kurulu ic Paydas ™ Birlikte Galis
8- Yuksek istisare Kurulu i¢ Paydas u Birlikte Calis
9- Komisyonlar ic Paydas . Birlikte Galis
10- KUTBO Calisanlari ic Paydas u Birlikte Calis
. . Calismalara
11- Kutahya Valiligi Dis Paydas ™ Dahil Et
. . . Calismalara
12 - Kutahya Belediyesi Dis Paydas u Dahil Et
13- Dumlupinar Universitesi (DPU) Dis Paydas ™ ca[l;::ﬁl:tra
14 - Kutahya Emniyet MudurlGgu Dis Paydas u Call;m.alara
Dahil Et
15- Kutahya Ticaret ve Sanayi Odasi Dis Paydas u Birlikte Galis
16 - iSKUR il Muduarlugi Dis Paydas ™ Birlikte Calis
. Calismalara
17 - Zafer Kalkinma Ajansi Dis Paydas u Dahil Et
18- Ziraat Odasi Dis Paydas ™ Bilgilendir
19- il Tarim ve Orman MudurlGgu Dis Paydas u (;allsm.alara
Dahil Et
20- Kutahya Esnaf ve Sanatkarlar Odalari Birligi Dis Paydas ™ Cagzr:ial I:tra
21- Kutahya Vergi Dairesi Dis Paydas u Bilgilendir
22 - Yazilive Gorsel Basin (Yerel/Ulusal) Dis Paydas ™ Bilgilendir
23- Afyonkarahisar ABIGEMA.S. Dis Paydas m Cagzm? I:tra
. .. Calismalara
24 - Toprak Mahsulleri Ofisi Dis Paydas u Dahil Et
25- TMO - TOBB Lisansli Depoculuk A.S. Dis Paydas m cagz;:?':tra
. Calismalara
26- Bankave Finans Kurumlari Dis Paydas u Dahil Et
27 - Milletvekilleri ve Yerel Yonetimler Dis Paydas m Bilgilendir
- .. Calismalara
28 - Diger Kisi ve Kuruluslar Dis Paydas m Dahil Et
P Calismalara
29 - llgili Kamu Kuruluslan Dis Paydas ™ Dahil Et
- Galismalara
30- Sivil Toplum Kuruluslan Dis Paydas u Dahil Et
. Calismalara
31- Tedarikgiler Dis Paydas ™ Dahil Et
. Galismalara
32 - Danisman Firmalar Dis Paydas u Dahil Et
33- Belgelendirme Kuruluslari Dis Paydas u caIISm.alara
Dahil Et
34- ilge Ticaret ve Sanayi Odalar Dis Paydas u Callsmalara
Dahil Et
U Calismalara
35- TURIB Dis Paydas u Dahil Et
36- TUIK Dis Paydas ™ Bilgilendir
: Sl e e g e Calismalara
37 - 1l Milli Egitim MudurlGgu Dis Paydas u Dahil Et
38- Ticaret Borsasi ilk-Orta Okul MudurlGgu Dis Paydas ™ (;agz:wiallstra
39- Mesleki Egitim Proje Okul Madarlaga Dis Paydas - calsmalara
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PAYDASLAR iHTIYAC VE BEKLENTILER

7- Gorev, Yetki ve Sorumluluklarinin Belirlenmesi
8- Teknolojik Altyapi
9- Uygun Calisma Ortami

1- Motivasyon
2- Egitim ihtiyaci
3- Performans Olgiimleri

Calisanlar 4- Sosyal ve Ozlik Haklar 10- Odillendirme
5- Yonetim Sureglerine Katilim 11- Terfi ve Takdir
6-ic iletisim Kurallari 12- Oryantasyon
1- Gulerytzl i ve Samimi Yaklasim
2-islerinin Eksiksiz ve Zamaninda Tamamlanmasi
3- Sikayet Oneri ve Beklentilerine Uygunluk

Uyeler 4- Memnuniyet ve Yonetim Sureglerine Katilim

5- Kanunlar Kapsaminda Tim Kolayliklarin Saglanmasi
6- is Gelistirmelerine Yonelik Etkinlik ve Lobicilik Faaliyetleri
7- Bilgilendirme ve Egitimler

Yonetim Kurulu

1- Tam Katilim ve Nitelikli Personel

2- Motivasyon ve Sayginlik

3- Uygun Altyapi ve Cevre Sartlari

4- Egitim, Etkinlik ve Oryantasyon

5- Proses Hedefleri ile Stratejik Plana Uygunluk
6- Yasa ve Yonetmeliklere Uygunluk

7-isbirligi ve Uyumlu Calisma

Meclis Kurulu

1- Tam Katilim ve Nitelikli Personel

2- Motivasyon ve Sayginlik

3- Uygun Altyapi ve Cevre Sartlari

4- Egitim, Etkinlik ve Oryantasyon

5- Proses Hedefleri ile Stratejik Plana Uygunluk
6- Yasa ve Yonetmeliklere Uygunluk

7- isbirligi ve Uyumlu Calisma

Komisyonlar

1- Nitelikli Personel

2- Motivasyon ve Sayginlik

3- Uygun Altyapi ve Cevre Sartlari

4- is Gelistirmelerine Yénelik Etkinlik ve Lobicilik Faaliyileti
5- Bilgilendirme ve Egitimler

6- Yasa ve Yonetmeliklere Uygunluk

7-isbirligi ve Ortak Calismalar.

Akreditasyon izleme Komitesi

1- Tam Katilim ve Nitelikli Personel

2- Motivasyon ve Sayginlik

3- Uygun Altyapi ve Cevre Sartlari

4- Proses Performans Hedefleri ve Stratejik Plan ilerleme Durumlari (Veri)
5- Uygunsuzluk ve Onleyici/iyilestirici Faaliyet Kayitlari

6- Uye Memnuniyet Analizleri (Sikayet, Talep, Oneri vs.)

7- Kaynaklarin Saglanmasi

Tirkiye Odalar ve
Borsalar Birligi (TOBB)

1- Yasa ve Yonetmeliklere Uygunluk
2- Goéris ve Oneri Gelistirme

3- TOBB Etkinliklerine Katilim

4- Ekonomi istatistikleri

5-isbirligi ve Ortak Calismalar

Tedarikgiler

1- Satin Alma Hacmi
2-Sureklilik ve Odemelerin Zamaninda Yapilmasi
3- Eksiksiz Siparis Bildirimleri

Kamu Kurum ve Kuruluslari

1-isbirligi ve Ortak Calismalar

2- Etkin Lobi Faaliyetleri

3- Bilgi Paylasimlari

4-ilimiz ve Bélge Kalkinmasinda isbirligi

Belgelendirme Hizmet Saglayici
ve Danismanhk Firmalari

1- Standartlara Uygunluk

2- Basarili Calisma ve Gelistirici Faaliyetler
3- Surduarulebilirlik

4- Etkin isbirligi
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4.2- Kiitahya Ticaret Borsasi SWOT Analizi

Kitahya Ticaret Borsasi’nin Meclis, Yonetim ve calisanlarindan olusan katilimcilar, Borsanin gelecekte
yonelecegi hedeflere ulagmasi yolunda etkili olabilecegine inandiklari gliglli ve zayif yonleri ile firsat ve
tehditlerini belirlemislerdir. Kitahya Ticaret Borsasi’nin SWOT (GZFT) Analizi katihmcilar tarafindan
yapilan tespitlerde asagidaki ¢izelgelerde gorilmektedir:

GUGLU YONLER PLANLANAN HEDEF / FAALIYETLER
Tarimsal Grin gesitliliginin fazla oldugu ilde faaliyet gstermesi

Bolgenin zirai faaliyetlere uygun olmasi, diger paydaslarin birlikte

¢alisma niyetinde olmasi

Personel kalitesi, yenilige ve degisime agik olmasi, tarafsiz ve seffaf

olmasi

Kitahya nin ekonomisini gelistirmek icin yapilan faaliyetler
Uyeleri ile ilesitim

Yasalar, Mevzuat

Deneyimli Personel

Akredite Borsa Olmasi

TOBB Akreditasyon sisteminde en iyi Borsalar arasinda olmasi

Gu¢li Kurumsal Yapisi
H.1.1. Borsa Faaliyetlerinin

Kurum ve Kuruluslarla koordinasyon ve iletisimin gii¢lii olmasi o i SR
Gelistirilmesi ve Surdurilebilirligini

KUTBO Yonetiminin TOBB ve Cesitli Kurumlarda Aktif Temsil Glicl

Saglamak
Hizmet Binasinin Merkezi konumu ve teknolojik alt yapisinin yeni ve
guclu olmasi H.2.1. Verilen Hizmet Kalitesini
Kurum personelinin farkli alanlarda deneyimli tecriibeli ve egitimli Arttirmak
olmasi
Surekli yenilemeye ve gelismeye acik olmasi Amacg 3 - is Gelistirme ve Yatirim
Kotasyon listesinin genisligi Ortamlarinin lyilestiriimesine

Diinyanin ilk Borsasinin Kiitahya’da olmasi Katkida Bulunmak

Calisma alant ile ilgili sorunlari tespit edip, entegrasyonlarin hizh
yapilmasi

Yenilikgi Yonetim anlayisi
Politika, temsil ve lobi faaliyetlerinin glicli olmasi

Lisansh depoculuk konusunda basarih girisimleri ve Lisansli depo
¢alismalarina ortak olunmasi (TOBB-TMO Lisansli depo ortakligi)

TURIB (Uriin ihtisas Borsaciligi) Acentesi olmamiz

Uyelere Hizmet Konusunda her tiirlii kolayligin saglanmasi (tescil
islemleri icin ilcelere personel gonderilmesi)

Tarihsel degeri olan Grinlere sahip ¢cikmak(Cografi isaret ¢calismalari)

Teknik alt yapinin gliglii olmasi
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ZAYIF YONLER PLANLANAN HEDEF / FAALIYETLER

ile kazandirilan cografi isaretli tarim Griinlerinin sayisinin | F.4.2.1- Kiitahya’ya 6zel iriinlere Cografi isaret
az olmasi tescili yapilmasi

F.1.2.1- Basin ve Medya gorunirliginin
arttiriimasi

F.1.2.2- Basin haber sayilarini artirmak
F.1.2.3- Basin mensuplariyla bir araya gelerek
basin agiklamalari yapmak

F.1.2.4- Borsa faaliyetlerini Basinla sik sik
paylasmak

F.1.2.5- Sosyal medya ve mobil uygulamalarin
daha etkin kullaniimasi tesvik edilmesi
F.1.2.6- Borsa Sosyal medya hesaplarini glincel
tutmak

F.1.2.7- Sosyal medya takip sayisini artirmak
icin Uyelere bilgilendirme yapmak

F.1.2.8- Yayin ve iletisim yontemlerinin
gelistirilmesi

F.1.2.9- iletisim politikasinin giincel tutulmasi
F.1.2.10- iletisim yontemlerinin devamli
kontrol edilmesi

Kurumun taninirliginin yetersiz olmasi

F.1.1.1- Elektronik satis salonu sisteminin lye
ve Uretici tarafindan verimli kullanilmasini
saglamak

F.1.1.2- Elektronik satis salonunun Uyelerin
hizmetine agcmak

F.1.1.3- Elektronik Satis Salonuna Ureticilerin
Grln getirmesini saglamak

F.1.1.7- Kantar numune cihazinin kanuni
sureclerde bakimlarini yaptirmak

F.2.1.2- Uye memnuniyet artirici faaliyetlerin
yapilmasi

F.2.2.1- Uyelere ve personele ydnelik egitim
¢alismalari ile verimliligi arttirmak

F.3.3.3- Uyelerimize enerji, akaryakit,
konaklama ,saglik, egitim , ekipman alimi vb.
giderler konusunda kurumsal anlasmalar
yaparak indirim saglamasi

Elektronik satis salonunun Gyeler ve Ureticiler tarafindan
etkin kullanilamamasi

Uye sayimizin az olmasi




Uriin ihtisas ve lisansh depoculugun kurulamayisi
(yetistirilen tarimsal Griinlerin depo, ulasim, pazarlama
asamalari ekipman ve tesis yetersizligi)

Gelismis Laboratuvar olmamasi

Tarima dayali sanayinin gelismemesi

Bolgede yetistirilen ve liretilen pek ¢ok Griiniin marka
degerinin olmamasi

F.1.1.8- TOBB koordinasyonunda yapilan
Turkiye Uriin ihtisas Borsasi (TURIB) ve Lisansli
depoculuk calismalarina istirak ederek destek
saglamak

F.1.1.9- Borsamizda Lisansl depo kurulmasi
icin ¢alismalarin yapilmasi

F.1.1.10- TURIB ile ilgili Giyelere bilgi akisi
saglamak bilgilendirme toplantilari yapmak
F.1.1.11- TURIB den lyelerimizin yararlanmasi
icin Acentalik yapmak hizmet sunmak
F.1.1.12- TURIB ‘e Uiyelerimizin tyeliklerini
yapmak destek vermek

F.1.1.13- Tirkiye Lisansli Depoculuk A.S. Hisse
alarak ¢alismalara destek saglamak

F.2.1.8- Sirket kurmak veya kurulu bir sirkete
ortak olunmasi

F.1.1.4- Laboratuvar hizmetlerinin kalitesini
arttirmak

F.1.1.5- Laboratuvar cihazlarin bakim ve
kalibrasyonunu diizenli yaptirmak

F.1.1.6- ihtiyaca gore yeni laboratuvar
cihazlarinin alinmasi

F.2.1.7- Borsa hizmet binasi hizmet verimliligi
ve tasarruf saglanmasi ilkelerine 6Gnem vererek
fiziksel kalitesini strekli iyilestirmek

F.2.1.1- Bagh bulunan mevzuat ve kurum iginde
isleyise yonelik dokiimante edilmis normlarin
ihtiyac duyulan alanlarda gerekli glincelleme
¢alismalarinin yapilmasi

F.3.1.1- Borsamizin ve Uyelerimizin
ilgilendiren konularda sorun ve ¢éziime yonelik
girisimlerde bulunmak

F.3.1.2- Mevzuat ve yonetmeliklerde Borsa
Gyelerini ilgilendiren konularda goéris ve
oneride bulunmak

F.4.2.1- Kitahya’ya 6zel {riinlere Cografi isaret
tescili yapilmasi

F.4.2.2- ilimize 6zgiin yetisen yok olmaya yiiz
tutmus meyve agaglarinin korumasi ve
Uretime kazandirilmasi konusunda ilgili
kurumlarla isbirligi yapmak

F.4.2.3- Kiitahya tarim arazilerinin
toplulastiriimasi hususunda galismalara istirak
edilerek destek saglanmasi
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Basin ve sosyal medyanin yetersiz kullanimi

(tyelere bilgilendirme)

Egitim Desteklerinin Yetersiz Kalmasi

Tarima dayali sanayinin ve hayvanciligin istenilen diizeye
ulasmamasi canl hayvan miizayede sisteminin olmamasi

Kurum ve Ulyelerinin yeterince proje lretememesi

Dijital Tarim konusundaki gelismeleri izleme eksikligi

F.1.2.5- Sosyal medya ve mobil uygulamalarin
daha etkin kullanilmasi tesvik edilmesi

F.1.2.6- Borsa Sosyal medya hesaplarini glincel
tutmak

F.1.2.7- Sosyal medya takip sayisini artirmak
icin Uyelere bilgilendirme yapmak

F.1.1.14- KUTBO Canli Hayvan ticareti ve
yetistirilmesine konusunda katki saglayacak
¢alisma veya projeler yapmak

F.1.1.15- Kiitahya Canli Hayvan Pazarinin Borsa
tarafindan isletilmesi konusunda galismalar
yapmak

F.1.1.16- ilimiz ve Bélgemizdeki Canli Hayvan
Ureticilerine daha diizglin alt yapiya sahip
yerler diizenlemek icin projeler yapmak
F.3.2.3 ilimize modern canli hayvan pazari
kurulmasi igin girisimlerde bulunmak (yer
tahsisi etmek)

F.3.2.1- Devlet tesvik ve desteklerin tanitimi ile
ilgili proje ve egitimler diizenlemek

F.3.2.2- Uyelerce Proje yazmalari ve proje
yapilmasi halinde destek saglanmasi
hususunda egitim ve bilgilendirme faaliyetleri
dizenlemek

F.2.1.4- insan kaynag motivasyon ve
verimliligini stirekli iyilestirmek

F.1.1.10- TURIB ile ilgili Giyelere bilgi akisi
saglamak bilgilendirme toplantilari yapmak
F.1.1.11- TURIB den {yelerimizin yararlanmasi
icin Acentalik yapmak hizmet sunmak
F.1.1.12- TURIB ‘e Uiyelerimizin tyeliklerini
yapmak destek vermek

F.4.1.1- Egitim Burslari vermek

F.4.1.2- Staj programlarinin saglanmasi
F.4.1.3- Ogrencilere yonelik Proje yarismalari
dizenlenmesi

F.4.1.4- Egitim ve Gida yardimlarin
devamhligini saglamak
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TOBB gibi glicli bir camianin pargasi olmasi

Kitahya ilgelerinde baska bir borsa olmamasi

Kurumlarla isbirligi basarisi

Bolge ve diger oda ve borsalarla gliclii bir iletisime sahip
olmasi

ilimizin lokasyonu, Turizm ve Ticaret yolu {izerinde
bulunmasi

ilimizde Sektor icerisindeki Kamu Kurumu, Ozel Sektér,
STK Ve Ureticilerin Hizli Karar Alabilmesi. Tarimla
Ugrasan Kesimin Ulasabilecegi Destek Alabilecegi
(Maddi) ve Teknik Kurumlarin ilimizde Bulunmasi
ZEKA, TKDK,TMO gibi Kurumlarin

Kitahya Tarim, Hayvancilik ve Sit Grinleri Fuarinin
koordinatorliiglinde yer almak ve Borsa blinyesinde
yapilmasi icin gereken destegi saglamak

ilimizin TKDK IPARD Kapsaminda Olmasi

Jeotermal su kaynaklarinin olmasiyla seraciligin gelismesi

F.2.1.4- insan kaynagi motivasyon ve verimliligini
surekli iyilestirmek

H.1.- Borsa Faaliyetlerinin Gelistirilmesi ve
Surdurdlebilirligini Saglamak

F.2.1.3- Teknolojik alt yapisinin siirekliliginin
saglanmasi ve yenilenmesi

F.4.2.2- ilimize dzgiin yetisen yok olmaya yiiz
tutmus meyve agaglarinin korumasi ve lretime
kazandirilmasi konusunda ilgili kurumlarla isbirligi
yapmak

F.4.2.3- Kiitahya tarim arazilerinin
toplulastirilmasi hususunda galismalara istirak
edilerek destek saglanmasi

F.2.1.6- Kardes Borsalar ile kiyaslama ve proje
gelistirme ¢alismalarinin yapiimasi

F.3.3.2- Borsa tarafindan fuar ve tanitim
faaliyetlerinin yapilmasi

F.3.2.1- Devlet tesvik ve desteklerin tanitimi ile
ilgili proje ve egitimler diizenlemek

F.3.2.2- Uyelerce Proje yazmalari ve proje
yapilmasi halinde destek saglanmasi hususunda
egitim ve bilgilendirme faaliyetleri diizenlemek

F.3.3.2- Borsa tarafindan fuar ve tanitim
faaliyetlerinin yapilmasi

F.2.2.2- Sektoriin 6nci firmalari ve
akademisyenlerin katilimiyla firmalar arasi
tecrlibe ve iyi uygulamalarin yer aldigi toplantilar
diizenlenmesi

F.3.2.1- Devlet tesvik ve desteklerin tanitimi ile
ilgili proje ve egitimler diizenlemek

F.3.2.2- Uyelerce Proje yazmalari ve proje
yapilmasi halinde destek saglanmasi hususunda
egitim ve bilgilendirme faaliyetleri diizenlemek

H.4.2- Kentsel Tarimin Desteklenmesi ve Yerli
Mali (Kiitahya'ya Ozgii) Uriin Tanitimlarinin
Gugclendirilmesi
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Kullanilabilir tarim arazisinin az olmasi

Verimli toprak arazilerinin miras yoluyla bélinmesi toprak
varligimizdan yeterince istifade etmemize engel oldugu icin
tehdit olarak goriilmektedir.

Arazi toplulastirilmasinin ilimizde heniiz yapilmamasi

Kayit disi alim satimlarin devam etmesi

Kadin girisimcilerin olmamasi

Tarim uretim planlamasi yapilmamasi, giftgilerin bilingli
tarima yonelmemesi

Lisansh depoculugun olmamasi

F.4.2.3- Kiitahya tarim arazilerinin
toplulastiriimasi hususunda galismalara
istirak edilerek destek saglanmasi

F.4.2.3- Kiitahya tarim arazilerinin
toplulastiriimasi hususunda galismalara
istirak edilerek destek saglanmasi

F.4.2.3- Kiitahya tarim arazilerinin
toplulastiriimasi hususunda calismalara
istirak edilerek destek saglanmasi

F.2.1.1- Bagh bulunan mevzuat ve kurum
icinde isleyise yonelik dokiimante edilmis
normlarin ihtiya¢ duyulan alanlarda
gerekli giincelleme ¢alismalarinin
yapilmasi

F.3.4.1- Girisimciligin desteklenmesi igin
¢alismalar yapmak

F.3.4.2- istihdama katki saglanmasi
nitelikli eleman yetistirilmesi igin ilgili
kurumlarla galismalar yapilmasi

F.3.4.3- Seminer, panel, Organizasyon
yoluyla bilgilendirme faaliyetlerin
yapilmasi

F.3.2.1- Devlet tesvik ve desteklerin
tanitimi ile ilgili proje ve egitimler
diizenlemek

F.3.2.2- Uyelerce Proje yazmalari ve proje
yapilmasi halinde destek saglanmasi
hususunda egitim ve bilgilendirme
faaliyetleri diizenlemek

F.1.1.13- Tirkiye Lisansli Depoculuk A.S.
Hisse alarak ¢alismalara destek saglamak



Ciftcimizin Yaslanmasi ve Yeni Teknoloji, Bilgiye Kapali
Olusu, Tarim veya Hayvancilikta Caga Uygun Ekipman ve
Personel eksikligi

isletmelerin bir cogunun kurumsal olmamasi

Uriin Satis Degeri Yiiksek Olan Uriinlerin Ertesi Yil Uretim
Talebi Artmasi Sebebiyle Yasanacak Sikintilarin Oniine
Gegilmesi icin uygulanacak tim projelerde “Soézlesmeli
Uretim” ve “Alim Garantisi” modeller degerlendirilmeli

Atil Tarim Arazilerinin Tarima gecirilmemesi

Tarim Urlnleri isleme Fabrikalarinin bulunmamasi

Tarim Uriinlerine desteklemelerin yetersiz olmasi

e

F.3.3.1- Yurt ici veya yurt disi fuarlara
katilim saglanmasi

F.3.3.2- Borsa tarafindan fuar ve tanitim
faaliyetlerinin yapilmasi

F.3.3.3- Uyelerimize eneriji, akaryakit,
konaklama ,saglik, egitim , ekipman alimi
vb. giderler konusunda kurumsal
anlasmalar yaparak indirim saglamasi

F.3.4.3- Seminer, panel, Organizasyon
yoluyla bilgilendirme faaliyetlerin
yapilmasi

F.2.2.2- Sektorlin onci firmalari ve
akademisyenlerin katilimiyla firmalar
arasi tecriibe ve iyi uygulamalarin yer
aldigi toplantilar diizenlenmesi

F.4.2.3- Kiitahya tarim arazilerinin
toplulastiriimasi hususunda calismalara
istirak edilerek destek saglanmasi

F.2.2.2- Sektoriin 6nci firmalari ve
akademisyenlerin katilimiyla firmalar
arasl tecriibe ve iyi uygulamalarin yer
aldigi toplantilar diizenlenmesi

F.3.1.1- Borsamizin ve Uyelerimizin
ilgilendiren konularda sorun ve ¢6ziime
yonelik girisimlerde bulunmak

F.3.1.2- Mevzuat ve yonetmeliklerde
Borsa uyelerini ilgilendiren konularda
gorils ve 6neride bulunmak



KUTAHYA TiCARET BORSASI

4.3- PEST Analizi

PEST Analizi genel olarak, dis gevrenin durumunu inceler ve agiklar. PEST Analizi, her kurumu etkileyen
makro dis cevreyi analiz eder. Piyasanin genel durumu ve is potansiyeli hakkinda bilgi verir. PEST adi
dis cevredeki Politik, Ekonomik, Sosyal ve Teknolojik faktorlerinin bas harflerinin bir araya
getirilmesiyle olusmaktadir. Bu faktorler genellikle kurumun kontroli disinda gelisir ve kurum igin
firsatlar veya tehditler olustururlar.

Kitahya Ticaret Borsasi'ni etkileyen ve etkileme olasiligi bulunan dis ¢evre unsurlarini belirlemek
amaciyla PEST Analizi yapiimistir.

POLITIK

Olumlu

Olumsuz

EKONOMIK

Olumlu

Olumsuz

Yeni Anayasa
Dlizenlenmesi ve Baskanhk
Sistemi

Komsu Ulkelerde Devam
Eden istikrarsizlik

AB Hibe Programlarinin
Cesitliligi

Cari Agigin Devam Etmesi

Politik istikrarin Stirmesi

AB Entegrasyon Surecinin
Yavaslamasi

Girisimcilik Destek
Programlarinin Devam
Etmesi

Gelir Daglliminda Yasanan
Dengesizlikler

AB Yapisal Uyum
Sireglerinin Devam Etmesi

Yeni Yonetim Sistemine
olan Gegis Sireci

Bolgedeki Baraj ve Sulama
Altyapilarinin bulunmasi

Doviz ve Altindaki Keskin
Fiyat Hareketleri

Kirsal Kalkinma
Yatirimlarinin
Desteklenmesi

Olumsuz ve Yanlis
Ekonomik Yatirim
Politikalar

Ulastirma Altyapisindaki
iyilestirmeler

Yiiksek Faiz Oranlari

Yapisal Reformlarla iliskin
iyi Niyetler

Kredi faizlerinin diismesi,
vadelerin
uzamasl

Komsu Uyelerle Ticaretin
Azalmasi

Uretim, kalite ve verimi
arttirma

konusunda ilerleme
saglanmasi

Devlet Tesviklerinin
Azalmasi

Alinan Ekonomik Tedbirler

Kayit Disihgin Yiiksek
Olmasi

Tarim Grdnleri ihracatinda
cesit, deger ve miktar
bazindaki artislar

Artan Rekabet Kosullari ile
Firma Kapanmalarinin
Artmasi




SOSYO-KULTUREL

Olumlu

Olumsuz
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TEKNOLOJIK

Olumsuz

Sivil Toplum Kuruluslarinin
Etkinliginin Artirilmasi

Aile Baglarindaki ve Sosyal

Yapidaki Olumsuz
Degisimler

Uretimde Yiiksek
Teknolojiye ilginin Artmasi

Teknolojideki Disa
Bagimlihk

Borsanin, Kamu/Ozel ve
Karma Nitelikli Kuruluslarla
is Birlikleri Yapmasi

Gog Veren il Durumunda
Olmamiz

Geng Kusagin Bilisim
Teknolojilerine Duydugu
ilginin Artmasi

isletmelerin Ar-Ge
Yatirmlarina Yeterli ilgiyi
Gostermemesi

Borsa Uyelerine ve
Personeline Etkin ve
Gelistirici Nitelikte Egitim
Programlari Diizenlemesi

Kirsal Alandan Kente Olan
Yerlesmeler

Teknolojik ve iletisim
imkanlarinin Artmasi

internet Altyapisinin
Yetersizligi

is Guicliniin Niteligini
Arttirici Programlarin
Gergeklestirilmesi (UMEM)

Carpik Kentlesme

Alternatif Eneriji
Kaynaklarinin Kullaniimaya
Baglanmasi

Etkin Bir iletisim
Stratejisinin Olmamasi

Kadinlarin isgiiciine
Katihminin Egitimle Dogru
Orantili Artmasi

Saghk ve Egitim
imkanlarinin Yetersizligi

Borsada Akreditasyon
Standartlarinin Etkin
Sekilde isleyisi

Bilisim Teknolojilerinin
Uyeler Tarafindan
Yeterince Kullanilmamasi

Saglik ve Egitim Yatirimlari

Borsanin Halkla iletisiminin
Yeterli Olmayisi

Uyelere Etkin Bicimde
Online Hizmetlerin
Sunulmasi

Devlet Tesviklerinin
Azalmasi

Universitenin Olmasi

Yurtdisindan Gelen Miilteci
Akini

Borsa etkinligini arttiran
yazilim altyapilarinin
olmasi

Kayit Disihgin Yiiksek
Olmasi

Dijitallesme ile Beraber
Yozlagsma

Sanayi KaltGranan
Gelismemesi

HUKUKi

Olumlu

TOBB Akreditasyon
Sisteminin Gelistirilmesi

Olumsuz
Kayit Disihga Karsi
Yeterince Miicadele
Edilmemesi

CEVRESEL

Olumliu
Diinyanin ilk Borsa
Binasinin ilimizde Olmasi
Tarihi Yerlerin Fazlalgi

Olumsuz

iklim Sartlarinin Agirhg

Kayit Disiligl Engellemeye
Yonelik Hukuki
Calismalarin
Hizlandiriimasi

Hukuki Sureglerin Uzun
Surmesi

Cevre Bilincinin Gengler
Arasinda Arttirilmasi

Cevre Atiklarinin Fazlaligi

Arabuluculuk
Diizenlemesine Gegilmesi

Bolgedeki Hukuki
Yaptirimlarin Kisitl Olmasi

Jeotermal Kaynaklarin
Bulunmasi

ilin Taninirliginin Az Olmasi

Ar-Ge ve inavasyon
Calismalarinin
Desteklenmesi

5174 Sayili Kanunun Varhgi

Sulama Barajlarinin
Bulunmasi

Tarim ilaglarinin ve
Glbrenin Bilingsiz

Kullanimi
Seracilik Yapilmasi ve Kiiresel iklim
Seracilik Gelisimine Agik Degisikliklerinin
Olmasi Yansimalari

Toprak Verimliligi ve Mera
Alanlari

Orman Alanlarinin Genigligi

ilimizin Bolgedeki Cevre
illerin Merkezi Konumunda
Olmasi
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4.4- Kiitahya Ticaret Borsasi’nin Stratejik Beyanlari

4.4.1 — Misyonumuz;

Kanunlarla verilen yetkiler cercevesinde, iiyelerine zamaninda ve kaliteli hizmet sunar. Uyelerinin
taleplerini karsilar, Gyelerinin hak ve menfaatlerini korur. Sektériinde gelismelerini saglamak igin uygun
ortamlar hazirlar ve lyelerini her tiirli platformda temsil eder. Topluma ve g¢evreye karsi sorumluluk

bilincinde, Kiitahya’'nin tarim ve hayvancilik ticaretinde bolgede 6ncii bir aktdr olmasini saglar.

4.4.2 - Vizyonumuz;

Cagdas ve Modern Borsacilik anlayisiyla, lyelerine en iyi hizmet vermek, Bolgeyi tarimsal liretim ve
tarimsal ticaret agisindan cazibe merkezi haline getirmeye 6ncilik edecek ¢alismalari yapmak ve

yapilan calismalara katki saglayarak, glicli bir Borsa olmak.

4.4.3 — Kalite Politikamiz;

e  Hizli ve sorunsuz hizmet sunmalk,
e Hizmet kalitesini surekli kilmak,

Borsamiz hizmetlerinde lye menfaatlerini her zaman 06n planda tutarak, sirekli Gye
memnuniyetini saglamak,

Urtin fiyat ve rekabet ortamina bagh olarak tiiccarlarimizin  ve reticilerimizin
(mUsterilerimizin) genel ihtiyag ve beklentilerini karsilayacak kalite seviyesini saglamak,
Uyelerimizin, sektorlerinde gelisimlerini saglamak igin uygun ortamlar hazirlamak ve
bolgemizin ekonomisini gelistirmek amaciyla gerekli calismalari en iyi sekilde yerine getirmek.
Hizmet kalitesinin surekli iyilestirilmesi ¢calismalarinin, tim galisanlarin katki ve katilimiyla tim
kalite sistemi gergevesinde surekliligini saglamak,

Calisanlarimizin becerilerini ve inisiyatiflerini gelistirmek ve sorumluluk duygusuna sahip
olmalarini saglamak amaci ile ilgili gerekli egitimleri stirekli vermek,

Hizmetlerimiz de surekli mikemmelligi arayarak, yenilikci anlayisla, veri, bilgi ve analize dayali
calisma ile paydas beklentilerine cevap veren katilimci, glvenilir lider bir kurum olmanin bilinci
ile hareket etmek,

Ustlendigi misyon ve vizyon cercevesinde gerceklestirdigi hizmetlerin kalitesini érnek teskil

eder konumda tutmak,

Bu politika hizmetleri; 5174 sayili kanun ve ilgili ydnetmelikler 6nculiigiinde kurumsal bir yapi
icerisinde sunan bir kurulusuz.

Stratejisi;

-ic ve dis paydas anketlerinin her yil diizenli olarak gerceklestirilerek iyilestirme calismalarini
yuritmek

-Lobi ¢alismalarini etkin kullanarak iyilestirmeler yapmak

-Uye Memnuniyet ve beklenti anketlerinin diizenli olarak gerceklestirmek

-AiK, YGG, i¢-Dis denetimlerle kontroller yapilarak, siirekli iyilestirmenin saglanmasi
-Mevcut Kalite Yonetim Sistemlerinin gerekliligini yerine getirmek

- Olusturulan Vizyon, Misyon ve Politikalarin gerceklesme oranlari her yil takip edilmektedir.
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4.4.4 - insan Kaynaklari Politikamiz;

e  Calisanlarin galisma ortamini iyilestirerek motivasyonlarini artirmak ve aidiyet duygularini
gelistirmek,

e Calisanlarin maddi manevi haklarinin korunmasini saglamak,

e Calisanlar arasinda firsat esitligi yaratmak,

e Calisanlarin bilgi ve becerilerini arttirarak mesleki ve kisisel anlamda stirekli gelisimini saglamak
icin egitimine Gnem vermek,

e Calisanlarin 6neri ve beklentileri dikkate alinarak, personel memnuniyetini artirmak,

e Calisanlarin iletisiminin artirilmasi icin sosyal ve kiiltiirel faaliyetler dizenlemek,

e Calisanlarin performans degerlendirmeleri yapilarak, édillendirmek Yeni ise alinan personelin
ise uyumunu kolaylastirmak amaciyla oryantasyon programi uygulamak,

e insan kaynaklari politikasini, calisanlarin ve kurumun ihtiyaglari dogrultusunda sirekli
gilincellemek ve iyilestirmek,

Stratejisi;

- Personelin Kisisel ve mesleki gelisimiicin personelin geri bildirimleri dogrultusunda egitim programlari
olusturmak

- Personel Motivasyonun 6nemsenerek, motivasyonun arttiriimasi icin faaliyetler diizenlemek

- Etkin ve adil performans sistemi uygulanmasi ve gelistirilmesi

- ise alim siireclerinde her adaya esit mesafede bulunulmasi

- Yeni giren personelin oryantasyon sirecinin takip edilmesi

4.4.5 - Haberlesme Politikamiz;

Tarimda ve tarimsal ticarette yasanan gelismeleri paydaslarina hizlh ve dogru sekilde ulasmasini
saglamak amaciyla en son bilgi ve iletisim teknoloji araglarini kullanmak, bu asamada objektiflik
kriterlerine uyarak, taraflari rencide edici yayinlara izin vermemek.

Stratejisi;

- Sosyal Medyalari etkin bir sekilde kullanmak ve tiim medya g¢alismalarinin en iyi sekilde iyilestirilmesi
- Stratejik Plan dogrultusunda iletisim faaliyetlerin/Stratejilerin gelistirilmesi
- Her yil Stratejik plan dogrultusunda iletisim planlarinin gézden gegirmek
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4.4.6 - Bilgi islem Politikamiz;

Teknolojideki en son gelismeleri dnce Borsa siireglerine entegre etmek, donanim ve yazilim altyapisini
surekli glincelleyerek lyelere hizli ve hatasiz sekilde hizmet vermek, bilgi glivenliligini ve sirekliligini
saglamak.

Stratejisi;

- intiyaglara cevap verecek etkin bir kadronun istihdam edilmesi

- Hizmet siireglerinin iyilestirilmesi ve kalitenin arttirilmasi

- ihtiyag duyulan yazilimlarin kurum icerisinde gelistirilmesi

- Bilgi glivenligi kapsaminda risk analiz ¢alismalari etkin bir sekilde ylratilmesi
- Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunun gereklilikleri titizlikle yerine getirilmesi

4.4.7 — Mali Politikamiz;

Tum gelirlerini Kiitahya ili ve borsa tyelerinin uluslararasi, ulusal ve bdlgesel alandaki ticari ve Sosyal
hayatina katki saglamak Uzere kullanmak, Mali riskleri minimize etmek icin gerekli aksiyonlari
Planlamak ve uygulamak, Borsanin gelir kaynaklarini en verimli sekilde degerlendirmek, Tim mali
faaliyetlerini ilgili yasa ve Yonetmeliklere uygun olarak gergeklestirmek.

Stratejisi;

- Bitge olusturulurken yillik is planindan kaynaklanacak maliyetlerin analiz edilmesi,

- Hesaplari inceleme komisyonundan muhasebe, finans vb. alanlarda yetkili kisilerin gérevlendirilmesi
- Hesap verilebilirlik ve seffaflik ilkeleri dogrultusunda mali tablolarin tyelerle paylasiimasi

- Hesaplari inceleme Komisyonu ile mali risk analizi calismalarinin etkin bir sekilde yirdittlmesi

4.4.8 - Uye lliskileri Politikamiz;

Tum yatirimlarini Gye memnuniyeti ve gelisimi icin planlamak Uye 6neri, istek ve taleplerini dikkate
alarak uygulanabilir diizeyde olanlari hayata gegirmek, Uye sikayetlerini cesitli ydntemler ile toplayarak
kok nedenlerini bulmak ve en kisa siirede ¢oziimleyerek ¢oziimlerden olan memnuniyetleri 6lgmek,
Uyelerine is gelistirme konusunda destek olmak, Uyelerden gelen egitim taleplerini toplamak ve
egitimleri organize ederek uzun vadedeki etkinligini dlgmek, Uyelerin ticari ve teknolojik yasamdaki
gelismelerden haberdar olmasini saglamak, Uyelerin borsa ve diger uyeler ile kaynasmasini saglayici
etkinlikler diizenlemek, Uyelerinin sesini dinlemek ve bu sesi lobicilik faaliyetleri ile ilgili makamlara
iletmek, Uyelerinin sosyal sorumluluk projelerinde yer alabilmesi icin gerekli atilimlara dnciiliik etmek.

Stratejisi;

- Uye Memnuniyet ve beklenti anketlerin diizenli olarak gerceklestirilmesi
- Etkinlik sonrasi memnuniyet ve beklenti anketlerinin diizenlenmesi

- Uye memnuniyet anketi ile iiye iletisim kanallarinin analiz edilmesi

- Uye geri bildirimlerinin diizenli analizi edilmesi

- Uye ziyaretleri ve geri bildirimleri analiz etmek
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4.4.9 - Sikayet Yonetim Politikamiz;

Kurumumuza gelen ve tarafsiz degerlendirme siizgecinden gecirilerek sikayet olarak kabul géren her
tlrli memnuniyetsizligi;

- Kanunlarin verdigi yetki ve sinirlamalar dahilinde,
Kurum imkanlari cercevesinde, herhangi bir ticret talep edilmeden
Gizlilik kurallarina uygun bir sekilde
En kisa slrede ¢ozerek

- Sikayet sahiplerinin ¢6zim vyollari konusunda bilgilendiriimesi ve ¢6ziimlerden olan
memnuniyetlerin 6lcimlenerek, sirekli iyilestirilmesi politikamizin temelini olusturmaktadir.

Stratejisi;

- Uye sikayetlerinin degerlendirilmesi ve geri ddniis yapilmasi

- TSEISO 10002 Uye Memnuniyet Sisteminin gerekliliklerinin yerine getirilmesi
- Uye sikayetlerinin takibinin yapilarak gerekli aksiyonlarin yapilmasi

- Yénetim Sistemi YGG, AiK toplantilarinda siirekli iyilestirme

4.4.10 — is Saghg: ve Giivenligi Politikamiz;

Kitahya Ticaret Borsasi is Saghg ve Guvenli Politikasi; calisanlari isyerinin olumsuz etkilerinden
korumak, rahat ve glivenli bir ortamda galismalarini saglamak, baska bir ifadeyle galisanlari is kazalari
ve meslek hastaliklarina karsi koruyarak ruh ve beden butinliklerinin saglanmak amaciyla
hazirlanmistir.

Bu politika cercevesinde hazirlanmis “is Sagligi ve Giivenligi Risk Analizi” sonucunda borsada alinacak
tedbirlerle, is kazalarindan veya glivensiz ve sagliksiz calisma ortamindan dolayi dogabilecek makine
arizalari ve devre disi kalmalari, patlama olaylari, yangin gibi borsayi ve calisanlari tehlikeye
disurebilecek durumlar ortadan kaldirilacagindan isletme glvenligi saglanmis olunacaktir.

Stratejisi;

-Is saghg Givenligi takiplerinin yapilmasi
-Tlm risklerin belirlenmesi
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ETiK DEGERLER

Gizlilik; Calisanlar gorev siiresince ve gorevleri herhangi bir sekilde sona erdikten sonra da kurumsal
ve kisisel bilgilerde gizlilik saglar.

Sevgi ve Saygi; Calisanlar, lyeler ve diger tiim paydaslar ile olan iliskilerinde saygi ve sevgi ikilisini esas
alarak davranir.

Seffaf; Calisanlar, seffafliga 6zen gosterir. Gerekli bilgiyi anlasilir ve dogru olarak aktarir.
Katilimci; Calisanlar, tiim talep beklenti ve sorunlari iyilestirmede birlikte gérev alir.

Tutarh; Calisanlar Gye ve birbirleri ile acik ve dirist iletisim icinde olmali, iletisim ve alinan kararlarda
tutarli olmasi

Kararli; Tavir ve davranislarla yapilan is icin sonug odakli yaklasim sergilenir.

Diiriist; Gerceklestirilen is ve hizmetlerde diirtist davranilir.

Tarafsiz; Uyeye sunulan her tiirlii hizmette tarafsiz davranarak ilke edinmistir.

Kurallara uyumlu; Calisanlar kanun ve yonetmelikler ve kurum kurallarina eksiksiz olarak uyarlar.
Giler Yiizlii; Calisanlar iye memnuniyet odakli galisip giler ylzli hizmet sunarlar.

Hosgoriilii ; Calisanlar hosgorili yaklagimla hizmet sunarlar.

Sonug Odakli; Calisanlar yaptiklari tim islerde sonug odakhdir.

Aidiyet Duygusu; Calisanlar, kuruma ve yoneticilere baghlik gosterir.

Sosyal Sorumlulugu ve Cevre Duyarlihgini Go6zeten; Calisanlar toplum memnuniyetini saglayici
projelerde gérev alir. Cevre koruma konusunda gerekli olan tim calismalari gerceklestirir. Dogay!
korur, dogal kaynak tiketimini azaltir.



TEMEL DEGERLER

5174 Sayih kanunda bahsedilen genel amag ve temel ilkelerini uygulamanin yani sira;

Giivenilirlik; Uyelerine, paydaslarina ve tiim kamuoyuna her zaman dogru ve tarafsiz bilgiler sunar.

Sayginlik; Uyeleri ve diger tiim paydaslari olan iliskilerini karsilikl saygi cercevesinde yiiriitiir. Hicbir
surette polemik yaratacak glindemler yaratmaz.

Vizyoner; Borsayi ve liyelerini gelecege tasiyacak projeler gelistirerek ileri gorisli bir hareket sergiler.

Katilimcilik; Karar alma ve uygulama asamalarinda Gyelerinin ve ilgili paydaslarinin da goruslerini
alarak demokratik bir yonetim anlayisi saglar.

Yenilikgilik; Teknolojik, fiziksel ve kisisel anlamda tiim yenilikleri arastirarak kurumun biinyesine tasir.

Saydamlik; Gerektigi durumlarda borsaya ait olan tiim verileri tim Gyelerine ve ilgili paydaslarina seffaf
bir sekilde acabilecek yapidadir.

Hesap Verebilirlik; Tim faaliyetlerini kanun ve yonetmeliklere uygun olarak gerceklestirir. Attig1 her
adimin arkasindadir.

Takim Cahismasi; ildeki, bolgedeki ve iilkedeki ilgili kurumlar ile siirekli iyilestirmeyi saglayacak
projelerde iyi bir takim lideri ya da Gyesidir.

Siirekli lyilestirme; Tum siireglerini siirekli iyilestirir ¢clinkii kalitenin bitmeyen bir siire¢ olduguna
inanir.

Uye Memnuniyetine Odaklanma; Mutlu ye profili yaratmak ve bu her gecen giin siirekli arttirmak
icin galisir.

Diirustliik; Yapilan her iste dirust ve tarafsiz davranir.
Liderlik; Uyelerin sorunlarini ¢éziimleyebilmek ve {iye gelisimini saglamak adina liderlik yapar.

is Ahlaki; Tarafsiz degerlendirmelerde bulunarak cikar catismalarina girmeden gérevlerini yerine
getirir.

Katki Saglamak; Kiresellesen is yasami ve artan rekabet nedeniyle, lyelerine her tirli gereksinimini
en dogru ve hizli sekilde karsilar.

Sosyal Sorumluluk Projelerinde Etkin; ilin gelisimi adina sosyal sorumluluk projelerinde yer alir ve
toplumsan mutluluga katkida bulunur.
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5. KUTAHYA TiCARET BORSASI 2021-2024 YILI STRATEJiK PLANI

5.1- Stratejik Plan Amag ve Hedefleri

AMAC VE HEDEFLER

AMAG 1 - KUTAHYA TICARET BORSASI KURUMSAL GUCUNU VE MALI YAPISINI ARTTIRMAK
Hedef 1.1 - Borsa Faaliyetlerinin Gelistirilmesi ve Strdurilebilirligini Saglamak

Hedef 1.2 - Borsa Tanitim Faaliyetlerinin Arttirllmasini Saglamak

AMAG 2 - KUTAHYA TICARET BORSASI HiZMET VERIMLIGILINI ARTTIRMAK

Hedef 2.1. - Verilen Hizmet Kalitesini Arttirmak

Hedef 2.2. - Egitim, Bilgilendirme ve Arastirma Faaliyetlerini Arttirmak

AMACG 3 - IS GELISTIRME VE YATIRIM ORTAMLARININ iYiLESTIRILMESINE KATKIDA BULUNMAK
Hedef 3.1. - Lobi Faaliyetleri ile Uye Sorunlarinin Céziilmesini Saglamak

Hedef 3.2. - Tesvik ve Yatirimlar Konusunda Uye Bilgilendirmelerini Yapmak

Hedef 3.3. - i¢ ve Dis Pazar Payinin Canlandiriimasina Katkida Bulanmak

Hedef 3.4. - Girisimcilik ve Girisimcilik Egitimlerinin Desteklenmesi

AMAG 4 - SOSYAL SORUMLULUK PROJELERI VE FARKINDALIK OLUSTURMA FAALIYETLERI
Hedef 4.1. - Egitimin Desteklenmesi ve Yardim Faaliyetlerinin Yapilmasi

Hedef 4.2. - Kentsel Tarimin Desteklenmesi ve Yerli Mali (Kiitahya'ya Ozgii) Uriin Tanitimlarinin Giiglendirilmesi
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5.2- Stratejik Plan Hedefler ve Faaliyetler iliski Kartlari

Kiitahya Ticaret Borsasi Kurumsal Giiciinii ve Mali Yapisini Arttirmak

Hedef (H 1.1) Borsa Faaliyetlerinin Gelistirilmesi ve Surdurilebilirligini Saglamak

Sorumlu Brim (Sureg) Yénetim Siireci

Tescil Sureci
Uye iliskileri Sureci
isbirligi Yapilacak Laboratuvar Siireci
Birim[ler] / Suregler Bakim Onarim Sureci
Bilgi islem Sireci
Tum Suregler

Hedef Performans

P Hedefe Plan Donemi
0 Olgii Birimi .
Gostergeleri Etkisi (%) | Baslangig Degeri

izleme Sikhgi | Raporlama Sikhgi

PG 1.1.1-Tescil islemleri

Adet 20 0 0 0 0 0 Ug Ayda Bir Ug Ayda Bir
ileilgili Sikayet Sayisi Ry i
PG 1.1.2-Tescil ve Sicil
Hizmetleri Memnuniyet % 20 90 91 92 93 95 Ug Ayda Bir Ug Ayda Bir
Orani
PG 1.1.3-Elektronik Satis Adet 20 - 1 3 5 7 Ug Ayda Bir Ug Ayda Bir

Salonu Yillik Seans Sayisi

PG 1.1.4-Onlineislem ve
Bilisim Hizmetleri % 10 90 91 91 93 95 Ug Ayda Bir Ug Ayda Bir
Memnuniyet Orani

PG 1.1.5-Uriin Analiz Sayisi

% 10 25 25 28 30 32 Ug Ayda Bir Ug Ayda Bir
Artis Orani
PG 1.1.6-Laboratuvar
Hizmetleri Memnuniyet % 10 85 86 87 88 90 Ug Ayda Bir Ug Ayda Bir
Orani
PG 1.1.7-TURIB Uye Sayisi % 10 10 10 10 10 10 Yilda Bir Yilda Bir

Yillik Artig Orani

Mali Kaynaklarin Yetersiz Kalmasi

Yeni Uye Kayitlarinin Olmamasi

Hedef Riski Mevcut Uye Potansiyelinin Diismesi

Satis Salonu islemlerinin Gergeklestirilememesi
Borsalarin Kanuni Statlsu

F.1.1.1- Elektronik satig salonu sisteminin Uye ve Uretici tarafindan verimli kullanilmasini saglamak
F.1.1.2- Laboratuvar hizmetlerinin kalitesini arttirmak
Faaliyet ve Projeler F.1.1.3- TOBB koordinasyonunda yapilan Tiirkiye Uriin ihtisas Borsasi (TURIB) ve Lisansli depoculuk galismalarina
(Kaynaklar) F.1.1.4- KUTBO Canli Hayvan ticareti ve yetistirilmesine konusunda katki saglayacak ¢calisma veya projeler
yapmak
F.1.1.5- KUTBO Hizmet Alaniiginde Zahire Pazari Projesi ¢alismalari yapmak

Tahmini Maliyet 58.000,00 TL

Tescil-Sicil ve Muhasebe islemlerinin Gelisim Asamasinda Olmasi
: Satig Salonu Altyapisindaki Eksiklikler
Ui Laboratuvar Hizmetlerinde Tanitimdaki Eksiklikler
TURIB UyeligineTanitimindaki Eksiklikler
Kiitahya Ticaret Borsasi'nin sunmus oldugu tum hizmetlerleilgili mevcut durum iyilestirmeleri yapmak
Gelisime katki saglayacak projeleri takip ederek, Modern ve Cagdas hizmet sunmak
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Kutahya Ticaret Borsasi Kurumsal Giiclinii ve Mali Yapisini Arttirmak

Hedef (H 1.2) Borsa Tanitim Faaliyetlerinin Arttirilmasini Saglamak

Sorumlu Brim (Sureg) Yénetim Sireci

Basin Yayin Sureci
Bilgi islem Siireci
Tum Suregler

isbirligi Yapilacak
Birim[ler] / Suregler

Hedef Performans Hedefe Plan Donemi

. . Olgii Birimi o o
Gostergeleri Etkisi (%) | Baslangic Degeri

izleme Sikhg1 | Raporlama Sikhg:

PG 1.2.1-Web Sayfas % 20 90 92 95 98 100 U¢ Ayda Bir U¢ Ayda Bir
Memnuniyet Orani

PG 1.2.2-Web Sayfasi Adet 10 62.264 63.000 | 64.000 | 65.000 @ 66.000 | UgAyda Bir U¢ Ayda Bir
Tiklanma Sayisi

SPSY:I[S‘IZ'?"Faceka Begeni Adet 5 639 650 675 700 750 U Ayda Bir U¢ Ayda Bir
PG 1.2.4-Twetter Takipci i y

Saye, wetter Takipel Adet 5 684 700 720 750 780 Uc Ayda Bir | Uc Ayda Bir
PG 1.2.5-instagram Adet 5 796 820 830 850 880 U Ayda Bir U¢ Ayda Bir
Takipgi Sayisi

PG 1.2.6-SMS iletim Orani % 5 99 100 100 100 100 Ug Ayda Bir Uc Ayda Bir
:Sylls'lzj'E'PoSta Gonderim| et 5 150 160 180 200 230 Ug Ayda Bir Ug Ayda Bir
gfalr{lz's'A”ket Geri Dondis % 5 50 52 55 57 60 U¢ Ayda Bir U¢ Ayda Bir
PG 1.2.9-Yerel Medyada Adet 10 399 410 420 430 440 U¢ Ayda Bir U¢ Ayda Bir
Yer Alma Sayisi

PG1.2.10-Ulusal Medyada |\, 10 129 140 150 160 170 Ug Ayda Bir U¢ Ayda Bir
Yer Alma Sayisi

:fylls'lz'll'c'kart'la” Yayin Adet 10 21 22 23 24 25 U¢ Ayda Bir U¢ Ayda Bir
PG 1.2.12-Mobil Uygulama |, 10 12 20 25 30 50 Yilda Bir Yilda Bir
Kullanicisi Sayisi

Mali Kaynaklarin Yetersiz Kalmasi
Hedef Riski Yeni Yayin Cikartilamamasi/Basin Yayin Riski
Basinda g¢ikan yanlis haberler

F.1.2.1- Basin ve Medya gorunurluginun arttirilmasi
F.1.2.2- Sosyal medya ve mobil uygulamalarin daha etkin kullanilmasi tesvik edilmesi
F.1.2.3- Yayin ve iletisim yontemlerinin gelistirilmesi

Faaliyet ve Projeler
(Kaynaklar)

Tahm M 19.000,00 TL

Basini etkin kullanmak
Tespit Yapilan etkinliklerin basinda gikmasini saglamak
Etkinliklerin gcesitlendirilmesi ve etkinlik faaliyetlerinin arttirilmasi.

Kutahya Ticaret Borsasi'nin sunmus oldugu tum hizmetlerle ilgili mevcut durum iyilestirmeleri yapmak

ihtiyaglar ; "
yae Sosyal Medya ve web sitesi etkin kullanimini saglamak, Borsa taninirligini artirmak
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Kutahya Ticaret Borsasi Hizmet Verimliligini Arttirmak

Hedef (H 2.1) Verilen Hizmet Kalitesini Arttirmak

Sorumlu Brim (Siireg) Yénetim Stireci

Tescil Sureci
Uye iliskileri Sireci
isbirligi Yapilacak Laboratuvar Sireci
Birim[ler] / Siiregler Bakim Onarim Sureci
Bilgi islem Sureci
Tum Suregler

Hedef Performans P Hedefe Plan Donemi
Olgii Birimi

izl Sikhg R 1 Sikhg
Gostergeleri Etkisi (%) | Baslangig Degeri HISRE S s Sl

PG2.1.1-Uye Bilgi % 20 99 100 100 100 100 Uc Ayda Bir Ug Ayda Bir
Guncelleme Orani

PG 2.1.2-Bilgi,Destek ve

Danigsmanlik Hizmeti % 10 100 100 100 100 100 Ug Ayda Bir Ug Ayda Bir
‘MemnuniyetOrant | o SN SN SRR S S
PG 2.1.3-Bilgi '.Ijale|':)Ier| Giin 5 P 1 1 1 1 Ug Ayda Bir Ug Ayda Bir
Cevaplanma Suresi

PG 2.1.4-Etkinlik % 5 100 100 100 100 100 Ug Ayda Bi Ug Ayda Bi
Takvimine Uyum Orani ? ¢ Ayda BIr § Ayda Bir
PG 2.1.5-Etkinlik % 5 100 100 100 100 100 Uc Ayda Bir Ug Ayda Bir
Memnuniyet Orani

PG 2.1.6-UyeZivaret % 10 100 100 100 100 100 Uc Ayda Bir U Ayda Bir
Planina Uyum Orani

PG 2.1.7-UyeZivaret % 10 100 100 100 100 100 Uc Ayda Bir U¢ Ayda Bir
Memnuniyet Orani

PG 2.1.8-UyeZivaret % 10 100 100 100 100 100 Uc Ayda Bir Ug Ayda Bir
‘Talepleri Karsilanma

PG 2.19-Tescil ve Uyesicil |, 10 0 0 0 0 0 Uc Ayda Bir Ug Ayda Bir
1lgili Sikayet Sayisi

PG 2.1.10-Uye Memnunivet, o/ 10 85 36 87 38 90 Uc Ayda Bir | Ug Ayda Bir
Orani

PG 2.1.11-Haftalik Tescil

Verilerinin Web Sitesinde Gin 5 1 1 1 1 1 Ug Ayda Bir Ug Ayda Bir
Yayinlanmasi Suresi

Mali Kaynaklarin Yetersiz Kalmasi

Yeni Uye Kayitlarinin Olmamasi

Mevcut Uye Potansiyelinin Azalmasi

Hedef Riski Satis Salonu islemlerinin Gergeklestirilememesi
Borsalarin Kanuni Statiist

Tescil islemlerinin azalmasi

Dogal afetler

F.2.1.1- Bagli bulunan mevzuat ve kurum iginde isleyise yonelik dokimante edilmis normlarin ihtiya¢ duyulan
alanlarda gerekli glincelleme g¢alismalarinin yapilmasi

F.2.1.2- Uye memnuniyet artirici faaliyetlerin yapilmasi

F.2.1.3- Teknolojik alt yapisinin surekliliginin saglanmasi ve yenilenmesi

F.2.1.4- insan kaynag motivasyon ve verimliligini sirekli iyilestirmek

F.2.1.5- Organ toplantilarinin verimliliginin artirmak

F.2.1.6- Kardes Borsalar ile kiyaslama ve proje gelistirme galismalarinin yapilmasi

F.2.1.7- Borsa hizmet binasi hizmet verimliligi ve tasarruf saglanmasi ilkelerine dnem vererek fiziksel kalitesini
surekli iyilestirmek

Faaliyet ve Projeler
(Kaynaklar)

140.000,00 TL

Tescil-Sicil ve Muhasebe islemlerinin Gelisim Asamasinda Olmasi
Satis Salonu Altyapisindaki Eksiklikler

Laboratuvar Hizmetlerinde Tanitimdaki Eksiklikler

TURIB Tanitimindaki Eksiklikler

Kutahya Ticaret Borsasi'nin sunmus oldugu tum hizmetlerle ilgili mevcut durum iyilestirmeleri yapmak

A B Uye Ziyaetlerinin takibi yapilarak lobi calismalarini artirmak




“‘«@J KUTAHYA TICARET BORSASI

Amag A.2 Kiitahya Ticaret Borsasi Hizmet Verimliligini Arttirmak

Hedef (H 2.2) Egitim, Bilgilendirme ve Arastirma Faaliyetlerini Arttirmak

Sorumlu Brim (Suireg) insan Kaynaklari ve Egitim Siireci

Uye iliskileri Sireci
Bilgi islem Sireci
Mali isler Siireci
Yonetim Siireci

TUm Slregler

isbirligi Yapilacak
Birim[ler] / Siiregler

Hedefe Plan Dénemi

Hedef Performans P :
Olgii Birimi Izleme Sikhg1 | Raporlama Sikhgi

Gostergeleri Etkisi (%) | Baslangig Degeri

PG 2.2.1-Egitim Plani

- % 10 94 95 96 97 96 Ug Ayda Bir Ug Ayda Bir
Gergeklestirme Orani
PG 2.2.2-Egitim % 10 90 91 92 93 95 Uc Ayda Bir U Ayda Bir
Memnuniyet Orani
PG 2.2.3-Egitim Etkinlik Adet 10 . 1 3 5 7 Ug Ayda Bir | Ug Ayda Bir
Orani
PG 2.2.4-iSG Egitim Sayisi % 5 1 - - 1 - Yilda Bir Yilda Bir
PG 2.2.5-iSG Tatbikat . N ) . )

% 5 1 1 1 1 1 Ug Ayda Bir Ug Ayda Bir

Sayisi

PG 2.2.6-istatistik ve
Arastirma Raporlari % 10 90 91 92 93 95 Ug Ayda Bir Ug Ayda Bir
Memnuniyet Orani

PG 2.2.7-istatistik ve
Arastirma Raporu Yillik Adet 5 4 2 3 4 5 Ug Ayda Bir Ug Ayda Bir
Yayinlama Sayisi

PG 2.2.8-Proje Kabul Orani % 5 - 70 80 90 100 Ug Ayda Bir Ug Ayda Bir
PG2.2.9-Proje % 10 . 100 100 100 100 Uc Ayda Bir Uc Ayda Bir
Gergeklesme Orani

PG 2.2.10-Proje Sonu % 10 . 100 100 100 100 Uc Ayda Bir U Ayda Bir
Memnuniyet Orani

PG 2.2.11-Sektorel ve is Adet 10 8 9 10 11 12 Uc Ayda Bir U Ayda Bir
Birligi Toplanti Sayisi

PG 2.2.12-lyi Uygulama

Paylasimlari Toplanti Adet 10 2 2 3 4 5 Ug Ayda Bir Ug Ayda Bir

Sayisi

Mali Kaynaklarin Yetersiz Kalmasi
S Egitim ve Arastirma ihtiyaglarinin Karsilanamamasi,
Hedef Riski - f - y c. s
Planlanan Egitimin Verimli olmamasi,
Uyenin Egitimlere Etkin Katilmamasi

F.2.2.1- Uyelere ve personele yonelik egitim calismalari ile verimliligi arttirmak
F.2.2.2- Sektorin 6ncu firmalari ve akademisyenlerin katilimiyla firmalar arasi tecriibe ve iyi uygulamalarin yer
aldigi toplantilar dizenlenmesi

Tespit Uye, Personel ve Paydas ihtiyag ve Beklentilerine uygun olarak egitim, bilgilendirme ve arastirma faaliyetlerinin
P cesitlendirilmesi.
sl Etkin ve gelisime katki saglayacak personel igin egitim planlari
Ihtiyaglar - g .5 . slay f). sines P
Uye gelisimine katki saglayacak Egitim Planlari

Faaliyet ve Projeler
(Kaynaklar)
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is Gelistirme ve Yatirim Ortamlarinin iyilestirilmesine Katkida Bulunmak

Hedef (H 3.1) Lobi Faaliyetleri ile Uye Sorunlarinin Céziilmesini Saglamak

Sorumlu Brim (Suireg) Yénetim Siireci

Uye iligkileri Sireci
Basin Yayin ve iletisim
Proje Yonetim Sureci
Bilgi islem Siireci

Tlm Suregler

isbirligi Yapilacak
Birim[ler] / Siirecler

Hedef Performans

P Hedefe Plan D6nemi
5 . Olgii Birimi o o
Gostergeleri Etkisi (%) | Baslangi¢ Degeri

izleme Sikhg1 | Raporlama Sikhigi

PG 3.1.1-Lobicilik

% 25 85 86 87 88 90 Ug Ayda Bir Ug Ayda Bir
Performans Orani

PG 3.1.2-TOBB Yazigsmalari

in 25 3 3 3 3 3 Uc Ayda Bir | Ug Ayda Bir
Geri Dénis Siresi g ¢ Ay c Ay

PG 3.1.3-TOBB Anketlerine
Katilim ve Goriis/Oneri % 25 100 100 100 100 100 Ug Ayda Bir Ug Ayda Bir
Bildirme Orani

PG 3.1.4-Kurum ve
Kuruluslarla Yapilan Adet 25 28 30 33 35 40 Ug Ayda Bir Ug Ayda Bir
Toplanti/Ziyaret Sayisi

Mali Kaynaklarin Yetersiz Kalmasi

Arastirma ve Gelistirme Faaliyetlerinin Etkin Yapilamamasi
Hedef Riski Lobi Calismalarinin Takip Edilmemesi/Coziimlendirilelemesi

Yasal Engeller

Kurum ve kuruluslar arasinda iletisimde aksaklik

Faaliyet ve Projeler F.3.1.1- Borsamizi ve Uyelerimizi ilgilendiren konularda sorun ve ¢oziime yonelik girisimlerde bulunmak
(Kaynaklar) F.3.1.2- Mevzuat ve yonetmeliklerde Borsa Uyelerini ilgilendiren konularda goriis ve 6neride bulunmak

Tahmini Maliyet 38.000,00 TL

iI ve Borsa Uyelerine fayda saglayacak sekilde lobi faaliyetlerinin cesitlendirilmesi.

ihtiyaclar Lobicilik Faaliyetleri Planlamalari, Projeler




is Gelistirme ve Yatirim Ortamlarinin iyilestirilmesine Katkida Bulunmak

Hedef (H 3.2) Tesvik ve Yatirimlar Konusunda Uye Bilgilendirmelerini Yapmak

Sorumlu Brim (Sureg) Yénetim Siireci

Uye iligkileri Sureci
insan Kaynaklari ve Egitim
isbirligi Yapilacak Laboratuvar Siireci
Birim[ler] / Siiregler Bakim Onarim Sireci
Bilgi islem Siireci
Tam Suregler

Hedefe Plan D6nemi

Hedef Performans

. Olgii Birimi :
Gostergeleri Etkisi (%) | Baslangi¢ Degeri

izleme Sikhg1 | Raporlama Sikhg:

PG 3.2.1-Devlet Tegvikleri

o Adet 50 2 1 1 1 1 Ug Ayda Bir Ug Ayda Bir
ve Yatirimlari Egitim Sayisi

PG 3.2.2-Danismanlik Uye

X % 50 100 100 100 100 100 Ug Ayda Bir Ug Ayda Bir
Memnuniyet Orani

Mali Kaynaklarin Yetersiz Kalmasi

Uye Potansiyeli

Tesvik ve Yatirimlarin Azalmasi

Yatirim ve Tesvik bolsege puaninin yikselmesi

Hedef Riski

F.3.2.1- Devlet tesvik ve desteklerin tanitimiileilgili proje ve egitimler diizenlemek
F.3.2.2- Uyelerce Proje yazmalari ve proje yapilmasi halinde destek saglanmasi hususunda egitim ve bilgilendirme
faaliyetleri diizenlemek

Faaliyet ve Projeler
(Kaynaklar)

Tahmini Maliyet 26.000,00 TL

Tespit Egitim faaliyetlerinin etki alaninin yetersiz olusu

Kutahya Ticaret Borsasi'nin sunmus oldugu tiim hizmetlerle ilgili mevcut durum iyilestirmeleri yapmak

iy e Uyelerine Tegvik ve Yatirimlar Konusunda vermis oldugu danismanlik,egitimleri ve faaliyetleri gesitlendirmek




2021-2024 STRATEJIK PLANI

is Gelistirme ve Yatirim Ortamlarinin iyilestirilmesine Katkida Bulunmak

Hedef (H 3.3) ic ve Dis Pazar Payinin Canlandirilmasina Katkida Bulunmak

Sorumlu Brim (Sureg) Yénetim Siireci

Tescil Sureci
Uye iliskileri Siireci
isbirligi Yapilacak Laboratuvar Sireci
Birim[ler] /Sﬁregler Bakim Onarim Sireci
Bilgi Islem Siireci
Tam Siregler

Hedef Performans

P Hedefe Plan Donemi
. . Olgii Birimi o o
Gostergeleri Etkisi (%) | Baslangic Degeri

izleme Sikhg1 | Raporlama Sikhgi

PG 3.3.1-Fuar Takvimine

Adet 30 - 100 100 100 100 Ug Ayda Bir Ug Ayda Bir
Uyum Orani

PG 3.3.2-Fuar Etkinlikleri

) % 30 - 90 95 100 100 Ug Ayda Bir Ug Ayda Bir
Memnuniyet Orani

PG 3.3.3-Uyeler igin
Yapilan indirim Adet 40 3 4 6 7 8 Ug Ayda Bir Ug Ayda Bir
Anlasmalari Sayisi

Mali Kaynaklarin Yetersiz Kalmasi
Yeni Uye Kayitlarinin Olmamasi
Hedef Riski Mevcut Uye Potansiyelinin Diismesi
Satis Salonu islemlerinin Gergeklestirilememesi
Borsalarin Kanuni Statiisii, Bulasici Salgin Hastalikta tiretim ve ekonomik krizler

F.3.3.1- Yurtigi veya yurt digi fuarlara katilim saglanmasi
Faaliyet ve Projeler F.3.3.2- Borsa tarafindan fuar ve tanitim faaliyetlerinin yapilmasi

(Kaynaklar) F.3.3.3- Uyelerimize enerji, akaryakit, konaklama ,saglik, egitim , ekipman alimi vb. giderler konusunda kurumsal
anlasmalar yaparak indirim saglamasi

mini Maliyet 50.000,00 TL

Tespit Uyelere yonelik fuar faaliyetlerinin istenilen seviyelerde olmamasi.

Kutahya Ticaret Borsasi'nin sunmusg oldugu tim hizmetlerle ilgili mevcut durum iyilestirmeleri yapmak
ihtiyaglar Uyelere yonelik i¢ ve dig Pazar payinin canlandiriimasina yonelik faliyetlerin cesitlendirilmesi . Borsamizin Cografi
isaret tescili yaptirdigi riinlerin {iretimi ve islenmesi konusunda gerekli yatirim ve projelerin desteklenmsi.




is Gelistirme ve Yatirim Ortamlarinin iyilestiriimesine Katkida Bulunmak

Hedef (H 3.4) Girisimcilik ve Girisimcilik Egitimlerinin Desteklenmesi

Sorumlu Brim (Siireg) Yénetim Siireci

Tescil Sureci
Uye iliskileri Sureci
isbirligi Yapilacak Laboratuvar Siireci
Birim[ler] / Suregler Bakim Onarim Sureci
Bilgi islem Sireci
Tum Suregler

Hedef Performans .. Hedefe Plan D6nemi :
Slcii Birimi . -

Gostergeleri st Etkisi (%) | Baslangig¢ Degeri HemmSHE || Rk S
PG 3.4.1-Girisimcilik Adet 30 2 2 2 3 3 Uc Ayda Bir | Uc Ayda Bir
Egitimleri Sayisi
PG 3.4.2-Girigsimcilik
Egitimleri Memnuniyet % 20 92 93 94 95 95 Ug Ayda Bir Ug Ayda Bir
Orani
PG 3.4.3-Istihdama Katki
Saglamak Amaciyla . .

Adet i i

Kurum/Kuruluslarla 50 2 2 2 3 4 Ug Ayda Bir Ug Ayda Bir
Yapilan Faaliyet Sayisi

Mali Kaynaklarin Yetersiz Kalmasi
Yeni Uye Kayitlarinin Olmamasi
Hedef Riski Mevcut Uye Potansiyelinin Diismesi
Planlanan Egitimin Verimli olmamasi
Uyenin Egitimlere Etkin Katilmamasi

Faaliyet ve Projeler F.3.4.1- Girisimciligin desteklenmesi igin calismalar yapmak

(Kaynaklar)

F.3.4.2- istihdama katki saglanmasi nitelikli eleman yetistirilmesi icin ilgili kurumlarla ¢alismalar yapilmasi
F.3.4.3- Seminer, panel, Organizasyon yoluyla bilgilendirme faaliyetlerin yapiimasi

Tahmini Maliyet 29.000,00 TL

Tespit Kadin Girisimci Sayisinin az olmasi, girisimciligin desteklenmesi.

Ihtiyaglar Girisimcilik egitimleri ile GUye potansiyelinin gelisimine katki saglamak

Kutahya Ticaret Borsasi'nin sunmus oldugu tim hizmetlerleilgili mevcut durum iyilestirmeleri yapmak
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Sosyal Sorumluluk Projeleri ve Farkindalik Olusturma Faaliyetleri

Hedef (H 4.1) Egitimin Desteklenmesi ve Yardim Faaliyetlerinin Yapilmasi

Sorumlu Brim (Siireg) Yénetim Siireci

Tescil Sureci
Uye iliskileri Stireci
isbirligi Yapilacak Laboratuvar Siireci
Birim[ler] / Siiregler Baklm Onarim Sureci
Bilgi Islem Sireci
Tum Suregler

Hedef Performans Hedefe Plan Donemi

o . Olgii Birimi o o
Gostergeleri Etkisi (%) | Baslangig¢ Degeri

izleme Siklig1 | Raporlama Sikligi

PG 4.1.1-Yillik Verilen

Ogrenci 20 2 2 2 2 2 Ug Ayda Bi Ug Ayda Bi
Egitim Burslari Sayisi grendi ¢ Ayda Bir ¢ Ayda Bir

PG 4.1.2-Staj Program

Adet 20 - 1 1 1 1 Ug Ayda Bir Uc Ayda Bir
Sayisi

PG 4.1.3-Ogrencilere
Yénelik Diizenlenen Proje Adet 20 - 1 1 1 1 Ug Ayda Bir Ug Ayda Bir
Yarigmasi Sayisi

PG 4.1.4-Yil igerisinde
Gergeklestirilen Egitim Adet 20 1 1 1 1 1 Ug Ayda Bir Ug Ayda Bir
Yardimlari Sayisi

PG 4.1.5-Yil igerisinde
Gergeklestirilen Gida Adet 20 1 1 1 1 1 Ug Ayda Bir Ug Ayda Bir
Yardimilari Sayisi

Mali Kaynaklarin Yetersiz Kalmasi

TOBB'nin Egitim ve Gida Desteginin Alinamamasi
Satinalma ve Yardim Dagitim Faaliyetlerinin Yapilamamasi
Proje Yarigmalarinda tarafsizliligin saglanamamasi

Hedef Riski

F.4.1.1- Egitim, Burs ve Staj Programlarinin Saglanmasi
Faaliyet ve Projeler F.4.1.2- Ogrencilere yonelik Tarim ve Hayvancilik ileilgili Proje yarismalari diizenlenmesi
(Kaynaklar) F.4.1.3- Egitim ve Gida yardimlarin devamliligini saglamak
F.4.1.4- Borsa Destekleri ile Yaptirilan Okul 6gretmen ve 6grencileri ile yapilan etkinlik ve projelerin desteklenmesi

43.000,00 TL

TOBB Egitim ve Gida yardimlarinin yapilmasi ve Borsanin bu konudaki hassas tuttumu,
Ogrenci Burslari, TOBB Mesleki ve Teknik Egitim Programlari
Proje yarismalari uygulamalari

Kutahya Ticaret Borsasi'nin sunmus oldugu tim hizmetlerle ilgili mevcut durum iyilestirmeleri yapmak
ihtiyaglar Mesleki egitim kapsamindaki Egitim burslarina devam edilmesi, egitim ve gida yardimlarina borsanin da katki
saglayarak sosyal sorumluluk projelerinin gelistirilmesi.
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Amag A4 Sosyal Sorumluluk Projeleri ve Farkindalik Olusturma Faaliyetleri
Hedef (H 4.2) Kentsel Tarimin Desteklenmesi ve Yerli Mali (Kiitahya'ya Ozgti) Uriin Tanitimlarinin Giiglendirilmesi
Sorumlu Brim (Siireg) Yénetim Siireci
Tescil Siureci
: Uyeiliskileri Sureci
Isbirligi Yapilacak Laboratuvar Sireci
Birim[ler] / Siiregler Bakim Onarim Sureci

Bilgi islem Siireci
Tim Suregler

Hedef Performans Hedefe Plan D6nemi

. : Olgii Birimi = o
Gostergeleri Etkisi (%) | Baslangig Degeri

izleme Sikhgi | Raporlama Sikhgi

PG 4.2.1-Kitahya'ya Ozgii
Uriinler igin Alinan Cografi Adet 20 3 3 3 3 3 Ug Ayda Bir Ug Ayda Bir
isaret Sayisi

PG 4.2.2-Tarim Uriinleri
igin Hazirlanan Arastirma Adet 20 3 3 3 3 3 Ug Ayda Bir Ug Ayda Bir
Raporu Sayisi

PG 4.2.3-Kitahya iline
Ozgii ve Yok Olmaya Yiiz
Tutmus Uriinler Korunmasi
icin Yapilan Faaliyet Sayisi

Adet 20 1 1 1 1 1 Ug Ayda Bir Ug Ayda Bir

PG 4.2.4-Borsa Destekleri
ile Gergeklestirilen Yillik Adet 20 - 1 1 1 1 Ug Ayda Bir Ug Ayda Bir
Tarim Fuari Sayisi

PG 4.2.5-Kltahya Arazi
Toplulastirma Konusunda
Gergeklestirilen Lobi
Calismalari Sayisi

Adet 20 2 3 3 3 3 Ug Ayda Bir Ug Ayda Bir

Mali Kaynaklarin Yetersiz Kalmasi

isbirligi calismalarinin yapilamamasi

Cografi Uriinlerin denetim ve Bagsvurularinin takibinin yapilmamasi
Tanitim faaliyetlerinin yuratilememesi

Hedef Riski

F.4.2.1- Kiitahya’ya 6zgii tiriinlere Cografi isaret tescili yapilmasi
F.4.2.2-ilimize 6zgli yetisen yok olmaya yiiz tutmus meyve agaclarinin korumasi ve tretime kazandirilmasi (Gen
Faaliyet ve Projeler Projesi) konusunda ilgili kurumlarla isbirligi yapmak

(Kaynaklar) F.4.2.3- Kutahya tarim arazilerinin toplulastiriimasi hususunda ¢alismalara istirak edilerek destek saglanmasi
F.4.2.4- Kutahya Tarim Hayvancilik, Seracilik ve Siit Enstitlisu Fuarina destek saglanmasi
F.4.2.5-ilimizin tanitimini 6ne ¢ikaran ¢alismalar yapmak ve yapilan calismalara katki saglamak

Tahmini Maliyet 110.000,00 TL

Cografi isaret Basvurulari ve bu konuda yapilan ¢alisma, denetimler
Lobicilik faaliyetleri ve isbirligi calismalari

Tespit

Kitahya Ticaret Borsasi'nin sunmus oldugu tim hizmetlerle ilgili mevcut durum iyilestirmeleri yapmak
Ihtiyaglar Cografi isaretli Urtinlerin tanitim faaliyetlerinin daha etkin hale getirilmesi, Kitahya'ya 6zgu Grtnlerin
korunmasina yonelik projeler gelistirilmesi.




5.3- Stratejik Planin Maliyet iliskisi

2021-2024 STRATEJIK PLANI

2021 2022 2023 2024 I:a‘:::::
AMAC 1 11.000,00 & 16.500,00 & 18.000,00& 19,500,004 65.000,00&
HEDEF 1.1 10.000,00% 15.000,00 % 16.000,00 % 17.000,00 % 58.000,00 %
HEDEF 1.2 1.000,00% 1,500,005 2.000,00% 2.500,00% 7.000,00%
AMAC 2 35.000,00& 45.000,00& 55.000,004 65.000,004 200.000,00&
HEDEF 2.1 25.000,00 % 30.000,00& 35.000,00 % 40.000,00& 130.000,00 %
HEDEF 2.2 10.000,00% 15.000,00 % 20.000,00% 25.000,00% 70.000,00%
AMAC3 20.000,00& 26.000,00& 30.000,00& 35.000,00& 111.000,00&
HEDEF 3.1 3,000,005 5.000,00% 6.000,00% 7.000,00% 21.000,00%
HEDEF 3.2 5.000,00% 6.000,00% 7.000,00% 8.000,00% 26.000,00%
HEDEF 3.3 10.000,00% 12.000,00% 13.000,00 % 15.000,00 % 50.000,00 %
HEDEF 3.4 2,000,005 3.000,00% 4.000,00% 5.000,00% 14.000,00%
AMAC 4 20.000,00& 23.000,00& 27.000,00& 31.000,00& 101.000,00&
HEDEF 4.1 5,000,005 7.000,00% 9.000,00% 11.000,00% 32.000,00%
HEDEF 4.2 15.000,00 % 16.000,00% 18.000,00% 20.000,00% 69.000,00 %

GENEL TOPLAM 86.000,00 £ 110.500,00 & 130.000,00 &

150.500,00 &

477.000,00 £

5.3- Amag ve Hedeflerin Siireglerle Olan Etkilegsimi

SURECLER
=
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S | w g 3 ot 2|2 E|= o«
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s|z|2|s|.|9 |8 212182 |s|s||53
sl |3 |la|l>|&al2l2| 5l >|l=<|&2lz!<
S |lz|lz|lo | |=2l=2|lEB|lEB|lEEl=slelz|Z2|%]|8
S|l S| |2|e|Z2|Z2|c|S|S|E|8|x|=
HEDEFLER s || Z|le|s|E|S3]|C|C |5l &[S|5|la]|S
A1.H1.1 10 | 12 | 11 10 9 | 11| 10 9 | 8
A1.H2.2 10 | 11 12 9 | 13 14 | 8 15 | 16
A2.H2.1 11 13 14 | 9 8
A2.H2.2 8 9
A3.H3.1 11 8 9 | 10
A3.H3.2 10 9 11
A3.H3.3 8
A3.H3.4 8
A4.H1.1 8
A4.H1.2 8
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6. STRATEJIK PLANIN YILLARA GORE iLERLEMESI VE iS/EYLEM PLANI

Hazirlanan Stratejik Plan 2020-2024 yillarini kapsamaktadir. Plan her yil AiK, Yénetim Kurulu ve Meclis
tarafindan gozden gegirilerek gerekli revizyonlar yapilacaktir.

Borsamiz belirledigi stratejik amaclar ve bu amaclari gergeklestirmek icin ortaya koydugu alt stratejik
hedeflerin bitilinsel bir yapida oldugunun farkindadir.

Her hedef planda verilen performans gostergeleri ile basarilmak ve gbézden gecirmeler sirasinda
gercekgi yaklagim igin veriler kullanilmak durumundadir.

Her hedef performans gostergeleri yillik hedeflere ve bu hedefler icin ayrilan biitgeler ile Stratejik Plan
Yillik is Planlari ile hayat bulacaktir. Kisaca; bu stratejik plan 2020-2024 yili is Planlari ile basarilacak,
genel plan revizyona ugramadikga, hedeflerde yillara gére eylem durumuna gére gézden gecirilecektir.

Yillik is Planlari bu planin gerceklesme durumunu igerir faaliyetlerden ibarettir.

Her yili i¢in hazirlanacak Is Planlari bu planin ekidir.

7. iZLEME, DEGERLENDIRME VE SONUG

Borsamizin Uglincii Stratejik Plan dénemi olan 2020-2024 yil Stratejik Plan calismasi paydaslarin,
Gyelerin ihtiyac ve beklentileri ile PESTLE analizi sonucu hazirlanmistir.

Ozellikle borsamizin verdigi faaliyetlerin gelistirilmesi ve sirekliliginin saglanmasi ve bu kapsamdaki
borsa faaliyetlerinin tanitilmasini saglamak i¢in “Stratejik Amac 1. Kiitahya Ticaret Borsasi Kurumsal
Guclni ve Mali Yapisini Arttirmak” belirlenmistir.

Cagimizin gerektirdigi sekilde verilen hizmet kalitesinin arttirilmasi, cesitlendirilmesi, egitim,
bilgilendirme ve arastirma faaliyetlerinde artisin saglanmasi igin; “Stratejik Amag 2. Kiitahya Ticaret
Borsasi Hizmet Verimliligini Arttirmak” belirlenmistir.

Lobi faaliyetlerindeki etkinligin arttirilmasi ve girisimcilik konusunda yapilacak calismalarla i¢ ve dig
Pazar yapinin arttirilmasi igin; “Amacg 3. is Gelistirme ve Yatirim Ortamlarinin lyilestirilmesine Katkida
Bulunmak” belirlenmistir.

Cesitli proje ve faaliyetlerle ilimizin 6nemli degerlerine sahip cikilmasi, marka bilinci ve taninirhgin
arttirlmasi icin; “Amacg 4. Sosyal Sorumluluk Projeleri ve Farkindalik Olusturma Faaliyetleri”
belirlenmistir.
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